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ESIPUHE

Tassé esiteltdva hanke on osa Metsdmiesten Saation rahoittamaa Metsahyvinvointi-ohjel-
maa. Ennakoinnilla tuottavuutta metsatoihin -hankkeen toimijat TTS Tydtehoseura, Met-
satalouden kehittamiskeskus Tapio ja Tyoterveyslaitos ovat myos hankkeen osarahoittajia.

Tama hanke kuvaa tyohyvinvoinnin ja inhimillisen pddoman vaikutusta metsékonealan
tuottavuuteen. Maaritimme tunnuslukuja neljalle eri tydhyvinvoinnin alueelle. Alueet ovat
tyoturvallisuus, tydkyky, osaaminen ja tyoyhteisd. Loimme pk-yrityksen tydhyvinvoinnin
seurannan tueksi mittarityokalun. Tydhyvinvoinnin kehittaminen vahvistuu, jos asiat pysty-
taan ilmaisemaan maarallisesti ja mittaamaan saannollisesti.

Tuottavuus on resurssien tehokasta ja kestavaa kayttod seké tydonteon edellytyksistd
huolehtimista. Uskomme, ettd tarttumalla avoimesti ja rohkeasti tydtéd vaarantaviin, tyon
sujuvuutta estaviin tai hankaloittaviin tekijoihin seka vahvistamalla olemassa olevia voima-
varoja yritysten tehokkuus ja kannattavuus kehittyvat. Toivomme, ettd hanke on lisinnyt
tietoa, mihin tydhyvinvoinnin ja tuottavuuden parantamiseksi metsakonealalla tulisi erityi-
sesti kiinnittad huomiota ja miten tydhyvinvointia voidaan hallita.

Kiitamme lampimasti Metsamiesten Saatiotd seka kaikkia hankkeeseen osallistuneita eri-
tyisesti mukana olleita yrittdjid ja kyselyyn vastanneita.

Henkildkohtaisesti haluan kiittdd hankeryhman jasenten Ari Niemisen, Jarno Turusen,
Veli-Matti Tuuren, Pertti Hourunrannan, Liisa Lahdensaari-Natin ja Keijo Vesilahden teho-
kasta ja asiantuntevaa tyopanosta. Tyoterveyslaitoksen Niina Kalliomaa toimi nettikysely-
jen asiantuntijana ja Tyoterveyslaitoksen vanhemman tutkijan Tiina Vihtosen kanssa kdydyt
innostavat keskustelut ovat olleet hankkeelle seka alkusyke ettd tyon tahdistaja. Kiitokset
tuesta ja keskusteluavusta kuuluvat myds hankkeen vastuullisille johtajille TTL:n Tuula R3-
saselle ja TTS:n Vesa Tantulle.

Rajamadelld, toukokuussa 2015
Hankeryhman puolesta,

Annikki Pere
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THVISTELMA

Tuottavalla tyopaikalla pidetaan huolta ihmisestd, tyon
mielekkyydesta ja tyon sujuvuudesta.

Tassa raportissa tarkastellaan, miten metsakoneyritysten tyohyvinvoinnin tilaa ja haastei-
ta voidaan ennakoivasti havainnoida ja mitata. Metsakoneyritysten toimintaymparisto ja
tyontekijoiden tydnkuvat ovat jatkuvassa muutoksessa, mika on johtanut joustavuuden ja
reagointikyvyn tarpeen nousemiseen kilpailukyvyn varmistamiseksi. Tuottavalla tyopaikalla
pidetddn huolta ihmisestd, tydn mielekkyydestd ja tyon sujuvuudesta. Sujuvuuden, mielek-
kyyden ja tyokykya haittaavien tekijoiden havainnointia on hyva aktiivisesti harjoittaa, kera-
ta tietoa haitan laajuudesta, ymmartaa tarkeimmat syy-yhteydet ja keinot haittojen poista-
miseksi.

Ennakoinnilla tuottavuutta metsatdihin -hankkeessa selvitettiin haastatteluilla ja kyselyil-
l4, millainen on metsdakoneyrityksen arki, millaisia tydohyvinvoinnin haasteita esiintyy ja mil-
|4 toimintatavoilla niitd hallitaan. Haastateltavina oli kolme metsakoneyritysta, ja kyselyihin
vastasi 50 yrittdjad sekd 70 tyontekijaa.

Tyohyvinvointi painottuu vastauksissa tyoturvallisuuteen ja tyovalineiden toi-
mivuuteen. Tapaturmia, liukastumisia lukuun ottamatta, sattuu alalla vihan. Vastaajien
mukaan kaluston tulee olla helppoa ja turvallista kdyttaa seka tukea tyoviihtyvyyted — il-
mastointi, radio ja ergonomia ovat tarkeitd. Suurimmat tydhyvinvointia uhkaavat tekijat
liittyivat tyon tekemisen olosuhteisiin, kuten pimeyteen, kelioloihin ja yksintydskentelyyn.
Ty6hyvinvointia naissa tilanteissa voidaan parantaa tyoturvallisuuden, ensiaputaitojen ja
tyota edistavan osaamisen avulla. Entista suurempi kilpailutekija on myés asiakaskumppa-
nuus ja hyva tyon laatu.

Ennen metsatyot kuormittivat fyysisesti, mutta nykyaan vastuu, kiire ja paineet
aiheuttavat henkisti kuormitusta. Tyokyvylla nahtiin urakkaluonteisessa tyossa olevan
suora yhteys tydn maaraan ja laatuun. Tydhyvinvoinnin johtamista on tdiden oikeuden-
mukainen ja tarkoituksenmukainen jako. Tama edellyttda suunnittelua ja ennakointia. En-
nakointia on myos tuntea tyontekijansa ja titen kdyttdd heidan osaamistaan optimaalisesti.
Esimerkiksi perehdytyksen tarve riippuu pitkalti tydntekijastd, mutta jokaiselle on tarjotta-
va mahdollisuus kattavaan perehdytykseen.

Metsdalan tyon luonteeseen kuuluvat kiire ja itsendisyys, jotka osaltaan vaikeuttavat en-
nakoinnin jalkauttamista. Tydhyvinvoinnin kehittamistd ja sen jalkauttamista metsékoneyri-
tyksissa edistad henkildstojohtaminen, jossa asioita kasitellddn yhdessa henkiloston kanssa
ja kaytantoja sovelletaan yrityksen toimintaa tukevaksi. Tyoturvallisuutta, tyokykya, tyoyh-
teisdn toimintaa ja osaamista kannattaa kasitella kokonaisuutena, tydhyvinvoinnin johtami-
sena, ja sitoa se pdivittdiseen toimintaan. Tyohyvinvoinnin johtaminen on tyontekijoi-
den ohjaamista ja tulosten seurantaa, kannustamista ja palautteen antamista seka
toiminnan suunnittelua, arviointia ja kehittamista. Tarvitaan herkistymista ndiden asi-
oiden havainnointiin. Havainnointi voidaan aloittaa kartoittamalla raportin liicteend olevan
Siisteyden ja jarjestyksen havainnointilomakkeen avulla oman tydpisteen tilanne, arvioimalla
uusien tydmaiden vaara- ja haittatekijat tai avaamalla tyohyvinvointikeskustelu tyopaikalla
kayttamalla pikahenkilostokyselyd. Arvioinnista voidaan tehda asteittain jarjestelmallisempi
ja ottaa avuksi tdssa hankkeessa tehty tyohyvinvoinnin mittaritydkalu. Tavoite on tunnistaa
riskit ja vaikuttaa niin, etteivat riskit toteudu tydntekijan pitkind sairauspoissaoloina, tydvoi-
man nopeana vaihtuvuutena, yrityskuvan tai toiminnan ja tyon laadun heikkenemisena.
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JOHDANTO

Yritysten ja organisaatioiden tavoite on toimia kannattavasti, turvata kehityksen ja kasvun
edellytykset ja luoda omistajilleen lisdarvoa. Taloudellinen menestys ei kuitenkaan synny il-
man henkildston tydhyvinvointia, joka on edellytys korkealaatuiselle ja asiakasléhtoiselle
yritystoiminnalle. Hyvinvoiva tydyhteiso edistdd organisaation kannattavuutta ja kilpailuky-
kya pienentamalla sairaus-, poissaolo-, tapaturma- ja tydkyvyttdomyyskustannuksia. Myos
lainsdaddanto edellyttda tyon ja tyoolosuhteiden vaara-, riski- ja kuormitustekijoiden mittaa-
mista ja seurantaa. (Tyoterveyshuoltolaki 12§, Tyoturvallisuuslain 8,9, 105)

Tydhyvinvoinnin ja tuottavuuden linkki on sitd selvempi, mitd véhemman tydssa on ru-
tiinisuorituksia. Parantuneet tyon suoritusedellytykset ja lisddntyvé tydbmotivaatio nosta-
vat myos tyon tuottavuutta. Kokemus hyvinvoivasta tydpaikasta vaikuttaa motivaatioon,
luottamuksen syntymiseen, terveyteen ja stressin hallintaan seka tyotyytyvaisyyteen. Na-
ma yhdessa luovat edellytyksid tydsuorituksen paranemiseen, tydssa jaksamiseen seka tyon
laadun ja vaikuttavuuden lisadntymiseen. Tydhyvinvointi on kuitenkin monen eri tekijan
summa, eiké se synny automaattisesti, vaan edellyttaa koko henkiloston yhdessa toteutta-
maa tyon ja tydyhteison pitkdjanteistd ja suunnitelmallista kehittdmistd. Yleinen keino pa-
rantaa tuottavuutta on investoida uusiin koneisiin ja laitteisiin. Se ei kuitenkaan riitg, jos
tyontekijat eivdt ole motivoituneita hoitamaan tydtehtdviadn tai tydympéristdssa on toi-
mintaa haittaavia hairiotekijoita. Poistamalla prosesseista hairidtekijoitd ja mahdollistamal-
la tydn sujuva tekeminen tyotyytyvaisyys ja tydhyvinvointi kehittyvat positiivisesti. Samalla
myos tehollisen tydajan osuus teoreettisesta tydajasta kasvaa.

Hankkeessa on haastateltu metsdalan koneyrittdjid. Koneyrittdjilla on 2010-luvulla ta-
voitteena parantaa kannattavuutta ja omavaraisuutta sekd nostaa liikkevoitto vahintaan 10
prosenttiin. Tavoitteena on myos parempi kilpailukyky talouden vahvistamisen ja esimer-
kiksi imagon parannuksen kautta. (Jaakkola 2012)

Liiketoiminnallinen hyoty tydhyvinvoinnin kautta koituu yritykselle pitkalti kustannus-
ten pienentymisen kautta. Kuvassa 1 on esitetty esimerkein, mitd metsakoneyritykseen
kohdistuvia vakavia vaikutuksia tydhyvinvointiin liictyvilld toimenpiteilld voidaan ehkaista
ennakolta. Yhta vakavaa tapahtumaa ennen on jo tapahtunut asioita, joihin vaikuttamal-
la olisi mahdollisesti voitu valttaa tydpaikkaa kohtaava vakava ja tavallisesti kalliiksi tuleva
vaikutus yrityksen toimintaan. Esimerkiksi keskimaarainen tydtapaturmasta aiheutuva kus-
tannus on noin 6000 € (Virta & Aaltonen 2007) kdsittden muun muassa tydajan menetys-,
raivaus-, pelastus- ja hallintokustannukset, vakuutuksen ulkopuoliset sairaanhoitokustan-
nukset seka esine- ja konevahingot. Yrityksen avainosaamisen, hyvan tydnantajakuvan tai
urakan-antajan luottamuksen menettdminen ovat yrityksen toiminnan ja kilpailukyvyn
kannalta keskeisid, mutta vaikeasti mitattavia menetyksid. Naihinkin tapahtumiin voidaan
varautua ennalta, ja hyvélld tydhyvinvoinnin johtamisella ja seurannalla ei-toivottu tapah-
tuma voidaan valttda.
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HEIKKO TYOHYVINVOINTI ENNAKOI .
- VAIKUTUKSIA YRITYKSELLE JA MAKSA VAHEMMAN

- vakavia taloudellisia vaikutuksia
- avaintydntekijan / avainasiakkaan menetys
- vakava sairastuminen / tapaturma ‘

aljon pitkia sairaslomia

tydstd johtuva sairaus > 300.000 €
- vakava tapaturma €

- avainasiakkaan menetys €

- avainhenkilon rekrytointi €

- huonontunut yritysimago - tugfannon seisokkikustannus €
- rekrytointiongelmia KOHTALAINEN - yfden tapaturman keskim. kustannus 6000 €
- sopimussakkoja KUSTANNUS sijaistydtekija €
tuotteiden / palvelujen huonontunut laatu - poissaolopaiva 300-700 €
- vahdisia laatuongelmia
- tuotannon hairiditd, viivéstymisia

ljon lyhyité poissaoloja - vakuutusmaksujen nousu €
- sopimussakko €

ALHAINEN
) g - lyhytpoissaolo €
- tuotannon korjauskustannukset €

tydtyytyvaisyys - tuotteiden palautuskustannukset €

aljon lahelta-piti-tapahtumia

Kuva I. Esimerkkeja metsdkoneyrityksen riskeistd sekd niiden vaikeusasteista ja
kustannusvaikutuksesta.

I. Metsdakoneyritysten toimintamallit

Laatu

Metsdkoneyritykset ovat ottaneet kdyttdon laatu- ja toimintajarjestelmia. Taustalla on
yleensa urakanantajan vaatimus suunnitelmallisesta laadunhallinnasta, ja laatujohtaminen
huomioidaan esimerkiksi kilpailutuksessa positiivisena tekijind. Metsakoneyrityksen laadun-
hallinnalla varmistetaan monien lakisadteisten velvoitteiden toteutuminen seka hyvien kay-
tantojen vahvistaminen yrityksessd. Toimintatavat kuvataan laatukasikirjassa, jolla yrittdja
yrityksen johtajana hallinnoi toimintatapoja ja laatujohtamista. Laatukasikirjasta tehddan
tarpeen mukaan henkilostoversio kuljettajille ja muille tydntekijoille seka asiakasversio ura-
kanantajille. Hyva toimintapa edellyttaa laatujarjestelman sadnnollistd arviointia, sisdista
auditointia ja havaintojen mukaista laatukasikirjan paivittamista. Korjaavat toimenpiteet
dokumentoidaan sisdisen auditoinnin poytakirjaan, ja niiden kdyttdonotto todennetaan
laatukasikirjan paivitysmerkinnalla.

Laatujarjestelmalle ei valttamatta haeta virallista sertifikaattia, vaikka laadunhallinta pe-
rustuu 1ISO 9000 / ISO 9001 -jarjestelmiin. Laadunhallintaan voidaan sisallyttad myos ym-
paristojarjestelman (ISO 14 0071) ja tyoturvallisuusjarjestelman (OHSAS 18 001) vaatimuk-
sia. Urakointisopimuksissa voidaan sopia, etta urakanantaja voi auditoida laatujarjestelméan
toimittaja-auditointina. Tallainen menettely on yrittdjalle helpompi kuin jarjestelmén serti-
fiointi. Riskind on, etta laatujarjestelmaa ei yllapidetd aktiivisesti, vaan oletetun auditoinnin
ldhestyessa tehddan tarvittavat korjaukset pelkdstaan auditointia varten tai paivitetaan laa-
tukasikirja uuden kilpailutuksen vuoksi. Talloin yrityksessa ei ole siséistetty laatujarjestelman
tarkoitusta.

Tyoturvallisuus

Tyoturvallisuuden merkitys on vahvistunut puunkorjuussa. Tyoturvallisuusasioiden osaa-
mista on koulutettu tydntekijoille ja urakoitsijoille seka edellytetty laheltd piti — tilanteiden
seurantaa ja raportointia tyonantajalle (metsakoneyritys) ja urakanantajalle. Tavoitteena on
parantaa toimintatapoja ja ohjeita havaittujen tapaturmariskien perusteella vastaavien ti-
lanteiden vélttamiseksi.
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Urakanantajat seuraavat ja arvioivat yrittdjiensa toimintaa urakointisopimuksen ja tilaa-
jan velvoitteiden perusteella. Taustalla on sdddosten ja sopimusten velvoitteet alihankkijan
toimintaa kohtaan. Tilaajavastuulaki edellyttda tilaajaa tarkastamaan yhteiskunnallisten vel-
voitteiden noudattamisen, ja urakanantajalla on tyéturvallisuuslain mukainen tyoturvalli-
suusvastuu alihankkijoiden tyontekijoista.

Puunkorjuutydmaat ovat tyoturvallisuuslain (2002/738) 49 § tarkoittamia yhteisid tyo-
paikkoja. Tilaajana toimiva puunhankintaorganisaatio kdyttda paaasiallista maardysvaltaa.
Tilaajan henkildston ohella tydmaalla saattaa tydskennelld usean eri yrityksen tydntekijoi-
ta. Puunkorjuuta tekevalla metsakoneyritykselld voi olla alihankintayrittéjia samalla tyo-
maalla; kaukokuljetuksesta huolehtiva puutavara-autoilija on itsendinen yrittéjs, ja lisaksi
laadunvalvontaa voi tehda itsendinen metsapalveluyrittdja. Metsatdita koskee myds VNa
749/2001 Puunkorjuutydmaan turvallisuudesta. Sdddosten ohella PEFC-metsdisertifioinnin
kriteerit edellyttdvdt yrityksiltd tyontekijoiden ammattitaidon varmistamista, tyoturvallisuu-
desta huolehtimista ja tydnantajavelvoitteiden noudattamista sekd tydterveyshuollon jér-
Jestdmisestd. Jokaisella itsendiselld koneyritykselld on tydnantajana velvollisuus huolehtia
omista tyontekijoistdan, heidan perehdyttdmisestd urakanantajan tyoohjeisiin ja turvalli-
suusmadrayksiin seka kunkin tydmaan yksityiskohtaiseen tydmaaohjeeseen.

Metsakoneyritysten toimintaa arvioitaessa ja menettelytapoja seurattaessa on usein
havaittu puutteita tyodturvallisuusvelvoitteiden toteutumisessa ja tydhyvinvoinnin johta-
misessa. Useimmiten laiminlyonti johtuu siitd, ettd eri sddddsten mukaisia velvoitteita ei
tunneta. Yrityksista puuttuu hyvin usein riskikartoitus (tyon vaarojen selvictaminen ja ar-
viointi) sekd tyodsuojelun toimintaohjelma ja sen edellyttama tyontekijoiden perehdytta-
miskdytdntd. Satunnaisesti tulee eteen yrityksia, joilta puuttuu tydterveyshuoltosopimus.
Tama johtuu yleensd sopimuksen vanhenemisesta tai siitd, etta yritysjarjestelyjen jalkeen
sopimusta ei ole muutettu. Puutteita on ollut myds uusien tydntekijdiden ilmoittamisessa
tyoterveyshuoltoon ja tydterveystarkastusten toteutumisen seurannassa.

Puunkorjuutydmaan turvallisuudesta annetun asetuksen mukaan puunkorjuutydmaal-
la on oltava asianmukainen ensiapuvalmius ja tydnantajan on varmistettava, etta tyonteki-
joilld on riittava ensiaputaito. Tama vaatimus on yleensa tulkittu siten, ettd tyontekijalla on
oltava alle kolme vuotta vanha ensiapukoulutus. Ensiapuvalmiuksissa oli aiemmin runsaasti
puutteita, esimerkiksi koulutus jai paivictamattd, ellei esimerkiksi urakanantajan taholta jar-
jestetty koulutuksia aktiivisesti. Tilanne on laadunseurannan perusteella nykyisin parantu-
nut. Tahan on vaikuttanut mm. syyskuussa 2014 voimaan tullut kuorma-auton kuljettajien
ammattipatevyysvaatimus. Ennen vuotta 2009 kuorma-autokortin (C tai CE-luokan ajo-
kortin) hankkineet kuljettajat joutuvat suorittamaan viiden paivan taydennyskoulutuksen
saadakseen vaaditun kuljettajapatevyyden. Metsdkoneyritysten tydntekijat ovat hankki-
neet ammattipatevyyksia tydkoneiden siirtokuljetuksia varten, ja ensiapukoulutukset ovat
soveltuneet osaksi ammattipatevyyskoulutusta.

Puunkorjuutydmailla tydkoneissa ja autoissa seka yritysten huoltotiloissa on oltava saa-
tavilla asianmukaiset ja kdyttokelpoiset ensiaputarvikkeet. Side-, haavanpuhdistus- ja las-
toitustarvikkeiden ohella ainakin huoltotiloissa on varauduttava syovyttavien aineiden
roiskeisiin vahintaan riittavilla siimahuuhdepulloilla. Puunkorjuutyémaan suunnittelun yh-
teydessd on myos varmistettava tarpeellinen kuljetusmahdollisuus ensiapuun ja sairaalaan.

Tyohyvinvoinnin kokonaisvaltainen johtaminen

Tydhyvinvointi on harvoin ollut aktiivisesti seurannan ja kehittdmisen kohteena. TYKY-toi-
mintana on voinut olla yhteisia pelivuoroja, tuettua liilkuntaa (esimerkiksi uimahalliliput)
ja tapahtumapaivat (cartingia, kisailua tai vapaamuotoista liikuntaa yhdessa). Joissain suu-
rimmissa yrityksissa, joissa henkiloston maara on yli 20, on ryhdytty myos aktiiviseen tyo-
hyvinvoinnin kehittamiseen. Téllainen voi perustua asiantuntijatahon kanssa jarjestettyyn
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TYHY-tapahtumaan, jota varten henkilostolle tehdaan ennakkoon kysely tai teetetdan val-
mistavia tehtavid. Kannustimet, kuten vakuutusyhtididen osallistcuminen, edistavat asiaa.

Ennakoinnilla tuottavuutta metsatdihin —hankkeessa yhtena tavoitteena on vahvistaa
metsdkoneyritysten tydhyvinvoinnin johtamista. Tydhyvinvoinnin toimintatapoja kehit-
tamalld luodaan metsakoneyrityksen henkilojohtamiseen toimintamalli. Hankkeessa on
koottu ja maaritelty (kappale 6) tydhyvinvoinnin osa-alueiden tunnuslukuja ja koottu tun-
nuslukumittaristo, joilla voi seurata ja arvioida metsakoneyrityksen henkildston hyvinvoin-
tia, tydssa jaksamista ja ndiden vahvistamiseksi tarvittavia kehittamistoimenpiteitd. Henki-
|6ston tydhyvinvoinnin yllapito ja edistaminen edellyttavat sujuvaa ja helposti sovellettavaa
kaytantod metsakoneyrityksen henkildjohtamiseen. Sen avulla yritys pystyy huolehtimaan
henkildstdvaroistaan, osaamisestaan ja osaavien ihmisten tydssa pysymisestd. Osaava ja
tyohonsa tyytyvdinen henkildstd varmistaa metsakoneyrityksen kannattavuuden.

Tydhyvinvoinnin mittareiden merkitys on ennakoinnissa. Yrittdjan tulisi tunnistaa ris-
kit tydymparistossa ja olisi pyrittava vaikuttamaan tydymparistdon, etteivat riskit toteudu
pitkind sairauspoissaoloina tai tydvoiman nopeana vaihtuvuutena. Kayttden hyvaksi hank-
keessa koottua aineistoa metsdakoneyrityksille voidaan laatia toimintatapa ja tydhyvinvoin-
nin yksilojohtamisen malli, joka muodostuu osaksi péivittdisjohtamista; tavoitteiden aset-
tamista ja seurantaa, tydohjeita ja tydbhon perehdyttamistd sekd osaamisen ja hyvinvoinnin
edistamistd. Kdytettavyys edellyttdd, ettd tydhyvinvoinnin johtaminen ja tunnuslukumitta-
risto pystytadn niveltdimadn metsakoneyrityksen paivittdisjohtamiseen ja yrityksen laatu-/
toimintajarjestelmaan. Talloin tydhyvinvoinnin heikkenemiseen pystytaan kiinnittdimaan
ajoissa huomioita ja toteuttamaan tarvittavia muutoksia asian korjaamiseksi.

1.2 Apua muista metsakoneyrittdjan tyohyvinvointiin
liittyvista hankkeista

Tuunataan yhdessa tyoterveytta

Tuunataan yhdessd tydterveyttd oli vuonna 2008—-2009 Tydterveyslaitoksen, metsakoneyrit-
tdjien ja yrittdjien tyoterveyshuoltojen kanssa yhteistydssa tehty hanke. Sen paitavoitteena
oli kehittda yhteistyotd pienten koneyritysten, tyontekijoiden ja heidéan tyoterveyshuolto-
jensa valilla sekd luoda hyvia tyoterveyshuoltokaytantdja tydssa jaksamisen, turvallisuuden
ja terveyden edistamiseksi. Hankkeen tuotoksena syntyi muun muassa seuraavia malleja
ja vélineitd, joita on ollut hankkeen paattymisen jalkeen hankittavissa Koneyrittdjien liiton
kautta:
«  Tydsuojelun toimintaochjelma
«  Tyoterveyshuollon sopimus ja toimintasuunnitelma
- Tyoterveyshuollon sopimuksen kdyttdohje
«  Riskinarviointi ja tyopaikkaselvitys konealan yrityksissa
« Tyoturvallisuus- ja terveyskortit: hyva istuma-asento ja tydtuolin saadot, kuljettajan
taukojumppa, kuljettajan ruokailu, turvallinen tyoskentely voimajohtojen lahellg, ta-
paturman ja sairauskohtauksen varalle.
Hankkeessa koottiin Tydterveys kuntoon -opas, jossa on tietoa metsdalan erityispiirteis-
ta, tyoterveyshuollon mahdollisuuksista ja kustannuksista seka malleja tyoterveyshuollon
sisaltoihin. Opas on ladattavissa www.metsahyvinvointifi sivustolta.
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ErgoWood ja COMFOR -Tyokalupaketti metsdalan
yrittijille

EU-rahoitteinen ErgoWood-hanke (Ergoefficient mechanised logging operations) tuotti
eurooppalaiset ergonomiaohjeet metsakoneisiin ja metsakonetydhon vuonna 2006. Laa-
jat ohjeet suunnattiin metsakoneiden valmistajille, testauslaitoksille ja suurille metsako-
neyrityksille. Suppeampi versio ohjeista laadittiin koneiden ostajille ja kayttdjille. Lisaksi
hankkeessa valmistui opas koneellisen metsatyon tydterveyden ja prosessien jatkuvaan ke-
hittdmiseen ja arvioimiseen. ErgoWood-projektin opas koneellisen metsatyon tyotervey-
den ja prosessien jatkuvaan kehittdmiseen ja arvioimiseen on kaksiosainen:

«  Ensimmaisessd osassa kasitellidn jatkuvaa viisivaiheista kehittdmisprosessia. Jokainen
prosessin vaihe on esitelty lyhyesti, ja niihin liictyy keskustelukysymyksia. Lisaksi vai-
heita on havainnollistettu esimerkein.

«  Toiseen osaan on koottu yhdeksan tyokalua, joiden avulla metsdalan tyopaikassa
voidaan arvioida tyoterveyden ja prosessien nykytilannetta. Yksi ndista tyokaluista
on eurooppalainen ergonominen metsikoneiden tarkastuslista, joka esitelladn tar-
kemmin hankkeen aiemmin mainituissa erillisissa ohjejulkaisuissa. Tarkastuslista on
saatavissa englanniksi ja ruotsiksi. Toinen esiteltava tydkalu WORX on saatavissa
myos suomeksi. WORX on tarkoitettu psyykkisen kuormittavuuden, organisaation
toimivuuden ja tydilmapiirin seurantaan.

Metsakoneiden ergonomiaohjeet sisaltavat yksityiskohtaista tietoa kuljettajan tydolojen
kehittdmiseksi ja arvioimiseksi. Metsakoneiden kehittdmisen lisdksi tietoja voidaan kayttaa
myds mm. arvioitaessa eri metsakonevaihtoehtojen sopivuutta omaan kayttdéon ostotilan-
teessa.

ErgoWood-hanketta rahoitti Euroopan Komissio vuosina 2002 - 2005. ErgoWood —
hankkeessa tuotettiin kasikirja "Health and Performance in Mechanised Forest Operations”,
joka on saatavilla englanniksi, ruotsiksi, saksaksi, ranskaksi ja puolaksi Euroopan metsékone-
yrittdjien yhteistyoverkosto ENFE:n internetsivuilta. http://www.enfe.net/enfe/

Lisaksi ErgoWood-hankkeessa tuotettiin metsakoneiden valmistajille, testauslaitoksille ja
suurille metsakoneita kayttaville yrityksille suunnattu metsékoneiden ergonomiaopas “Eu-
ropean ergonomic and safety guidelines for forest machines 2006” sekd tdhan oppaaseen
perustuva metsakoneiden ergonominen tarkastuslista "Ergonomic checklist for forest ma-
chines”. Jalkimmainen on suunnattu erityisesti koneiden kayttdjille ja ostopaatosta tekeville.

Tyokaluja on kehitelty edelleen 2006—2009 toteutetussa COMFOR-hankkeessa (COM-
FOR: Tools and methods for improved health and performance in forest enterprises). Myos
ErgoWood-projektin opas pdivitettiin tassa yhteydessd. COMFOR-hankkeen sahkoiseen
tyokalupakettiin metsdalan yrittgjille kuuluvat seuraavat tydkalut (htep://enfe.net/comforo-
pen/Suomi/Page-2.0-fin.htm):

«  Prosessi — menetelma jatkuvaan kehittdmiseen

«  Terveys & suorituskyky — toimijoiden terveyden ja tehokkuuden seurantaan

«  Kustannus/hyoty-arvio — sairauksiin liitctyvien piilokustannusten seurantaan ja arvi-
ointiin

« WORX - psyykkisen kuormituksen, organisaation ja tydilmapiirin seurantaan pien-
yritcdjille

« Osaamiskartoitus (yrittdja) — yrittdjan osaamisen ja ammattitaidon tunnistamiseen

«  Osaamiskartoitus (kuljettaja) — toimijoiden vahvuuksien ja kehityskohteiden tunnis-
tamiseen

«  Ergo-Check — koneen kunnon arviointiin

« Istuma-asentotarkastus — kuljettajan istuma-asennon arviointiin

COMFOR-hanke oli suunnattu auttamaan pienid ja keskisuuria metsapalveluyrityksia
tyokyvyn ja yrityksen suorituskyvyn parantamiseksi ja sairauksiin lictyvien kustannusten
vahentamiseksi.
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2 TAVOITTEET

Hankkeen tavoitteena oli metsakoneyritysten avulla [6ytaa yrityksen tuottavuuden ja tyo-
hyvinvoinnin kannalta olennaiset syy-seuraussuhteet. Tyohyvinvoinnin kehittdmisen ta-
voitteellisuuden ja jatkuvuuden kannalta oli tarked 10ytaa alalle yleisesti soveltuva mittari-
valikoima laaja-alaiseen seurantaan sekd ennakoivasti ettd tapahtumiin reagoivasti.

Tydhyvinvointi kdsitetddn hankkeessa kokonaisvaltaisesti, tyokyvyn, tydturvallisuuden,
tyoyhteison ja osaamisen hallintana. Hankkeella luodaan tyéhyvinvoinnin mittaamisen
avulla paremmat edellytykset tyohyvinvoinnin johtamiselle ja oman toiminnan kehittami-
selle pilottiyrityksissa ja laajemmin metsaalalla. Tydhyvinvoinnin vastuullinen hoitaminen
ja tydhyvinvoinnin kehittdmisestd huolehtiminen on tarkeda seka tydpaikan oman kustan-
nustehokkuuden kannalta, mutta nykyisin myos yha enemman vastuullisen ja hyvan tyon-
antajakuvan kannalta. Metsakoneyrittdjan tulee huolehtia osaavan tyévoiman saannista,
urakan antajan tyoturvallisuuden ja muista vastuullisen toimijan kriteereista. Tyohyvinvoin-
nin selkedn johtamisjarjestelman ja seurantatunnuslukujen avulla yrittdja voi osoittaa oman
osaamisensa tydpaikan tydhyvinvoinnin riskien hallinnassa.

Hankkeessa koostetulla mittaristolla voidaan saada tietoa tydhyvinvoinnin vallitsevasta
tilasta sekd pystytddn motivoimaan panostuksia ja kehitystd tydhyvinvointiin vaikuttaviin
tekijoihin. Mittaristo tukee tydhyvinvointia parantavien toimenpiteiden vaikuttavuuden
seuraamista. Yksinkertaisimmillaan mittaaminen on maarittamistd, missa tilassa tydpaikka
on tandan verrattuna aloitustilanteeseen. Tydhyvinvoinnin mittaamisessa tulee tietad tyo-
paikan riskialueet ja riskitasot, tulevaisuuden haasteet ja toimintakenttd. Haluttua kehitysta
on aktiivisesti ohjattava.

Tuottavalla tyopaikalla pidetdan ihmisesta ja tyon sujuvuudesta huolta. Tyontekijan tyo-
kykyyn, terveelliseen ja turvalliseen tydymparistoon ja tyon kulkuun vaikuttavat tekijat voi-
vat olla vaikeasti hahmotettavissa, ja niiden vaikutukset yrityksen tuottavuuteen tunnetaan
huonosti.

1. tavoite: Maaritelld tunnuslukuja tydhyvinvoinnin osa-alueiden - tydkyky, tyoturvalli-
suus, tydyhteisd ja osaaminen - ennakoivaan havainnointiin, ja siten estaa ennalta
suurien ongelmien ja taloudellisten menetysten syntyminen.

2. tavoite: Tuottaa yrittdjille tydhyvinvoinnin osa-alueista koostuva tunnuslukumittaristo.
Ohjeistaa, miten tydhyvinvoinnin eri osa-alueita mitataan ennakoivasti (proaktiivises-
ti) ja jo tapahtuneina asioina (reaktiivisesti).

3. tavoite: Tuottaa yrittdjille toimintamalli, miten tydhyvinvointia voidaan hallita, seurata
ja kehittdd. Ohjeistaa, miten tydhyvinvoinnin tunnuslukumittaristo siséllytetaan yh-
deksi osaksi muuhun johtamisjarjestelmaan seka laatujarjestelmaan.

4. tavoite: Tuottaa materiaalia selventamaan, mistd yrictdjan ja tyontekijoiden tydhyvin-
vointi koostuu, mita vaikutuksia tydohyvinvoinnilla on metsidkoneyrityksen kilpailuky-
kyyn ja kannattavuuteen seka miten tydhyvinvointia voidaan johtaa, kehittaa ja seu-
rata.

Hankkeen toimintatapoja, tunnuslukuja, mittaristoa ja kdytantdja voidaan soveltaa met-
sdalan pk-yrityksissa laajemminkin.
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3 TULOKSIA JA JOHTOPAATOKSIA
HAASTATTELUISTA JA KYSELYISTA

3.1 Yhteenveto haastatteluista ja kyselyista

Ennakoinnilla tuottavuutta metsatdihin -hankkeessa selvitettiin haastatteluilla ja kyselyil-
14, millainen on metsdakoneyrityksen arki, millaisia tydhyvinvoinnin haasteita esiintyy ja mil-
|4 toimintatavoilla niitd hallitaan. Haastateltavina oli kolme metsakoneyritysta, ja kyselyihin
vastasi 50 yrittdjad sekd 70 tyontekijaa.

Metsékoneyritysten johto tuntee padsaantdisesti tydnantajan velvoitteet tyodturvalli-
suusasioissa, tydhyvinvoinnin edistamisessa ja tyontekijodiden perehdyttdmisessa. Urakoin-
tisopimusten ehdot, urakanantajien edellyttdma vaaratilanneseuranta ja esimerkiksi metsa-
sertifiointi vahvistaa tyoturvallisuuden edistamista ja tydhyvinvoinnin kehittamista.

Ikaluokat

Yrittdjakyselyyn vastanneet olivat keskimadrin varttuneempaa ikaluokkaa kuin tydntekija-
kyselyyn vastanneet. Osa alan nykyisistd haasteista ja samalla myos tulevaisuuden mahdol-
lisuuksista on informaatioteknologian nykyistd paremmassa hyddyntdmisessa unohtamat-
ta kuitenkaan muun korkean teknologian hyddyntamista.

Ikdluokkatarkastelun mukaan valtaosa alan yrittdjista on ldhestymassa elakeikaa tulevi-
na vuosina. Tama luo alalle uudenlaisen tilanteen, jossa yrityksille pitdisi 10ytaa jatkajia toi-
minnan jatkuvuuden turvaamiseksi. Tulevaisuuden haasteet alalla siséltavat osaltaan alan
houkuttelevuuden lisadmisen, johon sisltyy sekd alan kiinnostavuus mutta erityisesti myos
yrittdjyyden kiinnostavuus. Pidemmalld aikavalilld alalle tarvitaan entista osaavampaa tyo-
voimaa, jolla on monipuolista osaamista tietotekniikasta koneiden huoltoon ja luonnon-
hoitoon unohtamatta yrittajyyteen liictyvaa liiketoiminnallista osaamista. Alan yrittdjyyden
mahdollisuuksia mutta myds haasteita on tuotava selkeammin esille ammattikunnalle ja
sen ulkopuolelle. Myds ammattikoulutuksessa on panostettava yrittdjyyden koulutukseen,
edes tietoiskujen tasolla. Alan on pidettdva huolta nykyisestd osaamisestaan ja omattava
valmiutta kehittad nykyisten tyontekijoiden osaamista. Osana tydntekijoista huolehtimista
on saatava ennakoivaa toimintaa tyokyvyn ja tydhyvinvoinnin osa-alueille.

Tyoturvallisuus

Tyoturvallisuusriskien kartoitus on ennakointia puhtaimmillaan, ja siksi sen soisi olevan
yleisempi kdytdntdé metsakonealalla. Kattava monipuolisten toiden, kuten metsakoneen
kuljettajan toiden, riskien kartoitus on kuitenkin hyvin haastavaa tehtavien muuttuvan
toimintaymparistdn myota. On todennakoistd, ettd yrityksissa on kdytantoja riskien tunnis-
tamiseksi ja esiin tuomiseksi, vaikka kaytannot eivat kulkisikaan nimelld tydturvallisuusris-
kikartoitus. Olosuhteiden ja henkildidenkin muutokset kuitenkin vaikeuttavat riskien kar-
toittamista, ellei kdytantona ole dokumentoida riskejd. Tydntekijdiden avovastauksissa on
tuotu esille huolestuttavia puutteita mutta myos parannusehdotuksia tydturvallisuusris-
kien kartoittamisen parantamiseen. Liian usein vastauksissa korostuu esimerkiksi, etté "toi-
miin luultavasti ruvettaisiin, jos jotain sattuisi”.

Toteutuneiden tapaturmien kasittely toteutui kaikkien kyselyyn vastanneiden kesken
keskiarvoilla arvioituna hieman paremmin kuin "laheltd piti"-tapahtumien kirjaaminen ja
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tutkinta. Ennakoinnin kannalta on ddrimmaisen tarkedd tunnistaa ja tuoda esiin havaitut
vaaratilanteet ja estaa niiden eteneminen toteutuneiksi tapaturmiksi jatkossa. Jarjestelman
ei tarvitse olla byrokraattinen tai raskas, vaan nykyteknologialla se on helppo toteuttaa. Jo
tapahtuneista tapaturmista on vain opittavaa toiminnan kehittdmiseksi. Avoimissa vas-
tauksissa kavikin ilmi, etta erityisesti suurimmissa yrityksissé tapaturmat ja vaaratilanteet
kdsitellddn ja pyritddn tuomaan koko henkildston tietoon. Hyvien kdytantdjen olisi suota-
vaa levitd myds toiminnaltaan ja henkildstoltdaan pienempiin yrityksiin. Tydntekijakyselyn
avovastauksissa on muutama vastaaja maininnut tyoturvallisuusasioiden ja —tilanteen l&-
pikdymisen olevan jokaisen kokouksen ensimmaisend asiana. Se osoittaa johdon puolel-
ta vakavaa suhtautumista asiaan ja pitda tyoturvallisuuden aina keskustelussa tuoden sen
luonnolliseksi osaksi kulttuuria.

Osaltaan turvallisuusasioiden huomioimiseen voivat vaikuttaa tyon tilaajat ja asiakkaat.
Asiakkaat ovat vastuussa tuotantoketjun turvallisuudesta, ja tatd kautta tulee painetta to-
teuttaa tyoturvallisuutta myos ketjun alkupadssa, kuten metsakoneyrityksessa. Ennakoin-
tia tydturvallisuuden kannalta on paneutuminen poikkeamiin, niiden syihin ja siihen, miten
ne voidaan vdlttdd jatkossa. Erityisesti ison henkildstdmaaran yrityksissa kdytannot ovat sen
mukaisia, ettd erityisesti toteutuneet tapaturmat mutta myos vaaratilanteet dokumentoi-
daan ja késitellddn yhdessa henkiloston kanssa. Asenne ratkaisee monesti tyoturvallisuus-
asioissa. Tama koskee seka tyontekijoité ettd tydnantajia.

Toinen tapa ennakoida on ottaa oppia muiden yritysten hyvistd kdytdnndistd. Yricedjille
pitdisi olla olemassa foorumi vieda eteenpdin — ja saada tiedoksi - tydturvallisuuden ja tyo-
hyvinvoinnin edistdmisen hyvid kdytantoja. Kaytanto pitdisi saada myos aktiivisimpien toi-
mijoiden ulkopuolelle. Tassa yrittdjien yhteistyd esimerkiksi tydnantajaliiton kautta olisi en-
siarvoisen tdrkeda.

Rakenteelliset tekijat

Metsckonealalla tydvdlineiden toimivuus on ensiarvoisen térkedd tydn tuottavuuden kan-
nalta. llman tarkoituksenmukaista ja kunnossa olevaa metsakonetta urakkaluontoinen
tyoskentely viivastyy ja jad jopa tekemattd. Ennakointiin ja systemaattiseen toiminnan ke-
hittdmiseen liittyy osaltaan sitoutuneen tydntekijan kdyttdminen tydhon, jonka han tekee
parhaiten sekd tdman hyvan tydntekijan turvaaminen, jotta tekeminen voi jatkua hairidteo-
masti tulevaisuudessakin. llman tyontekijad myos paljon padomaa vieva metsakone on tar-
peeton.

Haastatteluiden perusteella metsakoneyrityksissa karsitdan samoista asioista kuin muis-
sakin yrityksissa. Valilla ilmenee kiusaamista ja nalvimistd, johon johdon tulee puuttua. Vas-
taajien edustamissa yrityksissa ndhdaan oman tyon tulokset ja jalki, jotka antavat voima-
varoja tyossa jaksamiseen. Tyo on hyvin usein itsendistd ja yksindistd. Tama tuo osaltaan
huolta vaaratilanteista ja esimerkiksi avun saamisesta metsdan, jos jotain ei-toivottua ta-
pahtuu. Avointen vastausten ja haastatteluiden perusteella yrityksissa on kuitenkin erilaisia
kaytantoja, joilla varmistetaan tyontekijan hyvinvointia ja tydmaalta poistuminen. Esimer-
kiksi puheluilmoitukset valiajoin ja tydmaalta poistumisen jalkeen varmistavat, ettd tyonte-
kija on kunnossa. Alalla tulisi my6s kyetd ottamaan huomioon tyontekijan elaméntilanteen
asettamat vaatimukset, jotta tydpanos tulisi kaytettyd mahdollisimman tuottavalla tavalla.

Ongelmiin reagoiminen niiden ilmaantuessa on toiminnan jatkuvuuden kannalta ensisi-
jaista. Ennakkoon sovittujen menettelytapojen olemassaolo erilaisiin tydkyvyn uhkia sisal-
taviin tilanteisiin helpottaa toimimista. Ennakointi on edullisin tapa sddstyd tyokyvyttomyy-
den kustannuksilta.
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Johtamisen tyokalut

Perustehtdvien selkeys ja tydn tavoitteiden tunteminen ovat kyselyyn vastanneiden henkil6i-
den edustamissa yrityksissa oikein hyvalla tasolla, mikd auttaa osaltaan tyohyvinvoinnin joh-
tamisessa. Kun tavoitteet tyélle ovat selkedt ja yhdessd suunnitellut, motivaation Ibytdminenkin
on helpompaa. Tamd helpottaa ennakoinnin liséémistd tydtehtdvissd, koska tehtdvdt tunne-
taan ja tiedetddn ennalta seikkaperdiisesti. Alalla on paljon kdytdnnon osaajia, jotka ovat ylpei-
ta ammattitaidostaan. Pddosin tydntekijat saavat tarvittavan tasoisen perehdytyksen ennen
tyon aloittamista. Vastausten perusteella perehdytys on kuitenkin hieman harvinaisempaa
kuin tyon tavoitteiden suunnittelu. Perehdytyksen tarve riippuu pitkalti tydntekijastd, mut-
ta jokaiselle on tarjottava mahdollisuus kattavaan perehdytykseen. Tyon itsendisen luonteen
vuoksi perehdytys on kuitenkin huomattavalta maarin "puhelinvierihoitoa”. Yksi perehdytyk-
sen tapa olisi kdyttad vanhempia tyontekijoita ohjaajina nuoremmille tyontekijoille. Perehdy-
tyksen jdrjestaminen on oleellista myds mahdollisille alihankkijoille tuotantoketjussa.

Osana tyontekijdiden motivointia ja ammatillista kasvamista kdytanto kehityskeskuste-
luista voisi olla yleisempikin. Toisaalta pienissa yrityksissa henkilostod tuntee tehtdvansa ja
tietdd oman osansa yrityksen toiminnassa. Myos keskusteluyhteydet voivat olla paivittdisia,
joten keskusteluja ei tarvitse nimetd erikseen kehityskeskusteluiksi. Nimed tarkeampaa on
se, mita keskustelut sisaltavat. Avoin keskustelu mahdollistaa toiminnan kehittymisen ja ke-
hittdmisen, mikd puolestaan luo suotuisan ilmapiirin myos ennakoinnille.

Tyohyvinvoinnin riskien arviointi ja dokumentointi eivat ole arkipdivad metsakonealalla.
Haastatteluissa ilmeni yrittdmiseen liittyvan byrokratian maara, joka osaltaan viahentaa yrit-
tdjan aikaa ja halukkuutta riskien dokumentointiin. Riskien arvioinnin ja ennakoinnin kan-
nalta kuitenkin tiedon levittdminen on ensisijaisen tarkeas, olipa kyseessa sitten dokumen-
toitu tai puhuttu tapa levittaa tietoa.

Tydhyvinvoinnin riskien kartoitus ei ole osana kdytantoda vastaajien edustamissa yrityk-
sissd. Suurimmat yksittdiset tyéhyvinvoinnin uhat liittyvdt tyon tekemisen olosuhteisiin. Met-
sdssa tyoskentelevilld vaihtelevat lampotilat, keliolot ja pimeys seka toisaalta yksin tekemi-
nen vahentdvat tyohyvinvointia mutta vaarantavat myos tyokykya. Haastattelujen mukaan
alalla ei ole paljon tydtapaturmia, jos esimerkiksi liukastumisia ei oteta huomioon. Olosuh-
teidenkin kanssa ennakointi on parasta ladkettd. Liukastumisia estetddn pintojen hoitami-
sella tai esimerkiksi kiipeamistd valttavilla toimilla.

Tyohyvinvoinnin kannalta tarkedksi nahdaan myos tyontekijdiden kouluttaminen esimer-
kiksi tyéturvallisuuden, ensiaputaitojen ja muun tyétd edistdvin osaamisen vahvistamiseksi.
Monet koulutettavista taidoista ovat sellaisia, joita henkilot saattavat tarvita tydeldman ul-
kopuolellakin, joten niista koituu tydnantajan lisaksi hyotya myos tyontekijoille.

Tyéhyvinvoinnin tasolla néhddcdn olevan vaikutusta yrityksen asiakassuhteisiin. Tata kaut-
ta myds tydhyvinvoinnin tukeminen ndhdaan varmasti tarkeéksi kehittdmisen kohteeksi.

Yleisesti tydhyvinvoinnin parannukset ndhdaan mieluummin porkkanana hyvasta tyos-
t4, koska yrityksessa yrittdjan tulee ensin tehda se tulos, jolla pystytadn tukemaan tyohyvin-
vointia. Talloin tulee myos pohdinnan kohteeksi, maksaako joku investointi tydhyvinvointiin
itsensd takaisin. Tarkeimmat vasteet ovat tydtunnin tehokkuus ja toisaalta pienen panostuk-
sen kdyttdminen suuremman investoinnin valttdmiseksi tai lykkdamiseksi. Haasteena tyo-
hyvinvoinnin tukemiselle on kuitenkin kiire ja rahan puute, joihin yhdistyy suuri vastuu. Yk-
sictaisilla tyontekijoilla on vastuu laitteistaan mutta myos urakan onnistumisesta, joten kiire
voi hyvinkin tuntua painostavalta. Kiireettdmassa maailmassa mahdollisuudet lisata tyo-
aikajoustoja ja muita hyvinvointia tukevia ratkaisuja olisivat paremmat. Tama nakyy osaltaan
myos tydn kuormittavuudessa. Ennen metsdtyot kuormittivat fyysisesti, mutta nykyddn vas-
tuu, kiire ja paineet aiheuttavat henkistd kuormitusta. Tydhyvinvoinnin johtamista on myos
tdiden oikeudenmukainen ja tarkoituksenmukainen jako, joka edellyttdd suunnittelua ja enna-
kointia. Myos vaihtelun tarjoaminen tyohon voi lisatd tyén mielekkyyttd. Joskus tydhyvin-
vointia tukevat ratkaisut ovat todella pienia tekoja, jotka ovat helposti jarjestettavissa.

TTS:n julkaisuja 421 (2015) 13



Uudenlainen ty0ymparisto

Haastattelujen perusteella metsédkoneyritysten toimintaympdrist6 on jatkuvassa muutok-
sessa talla hetkelld. Kdytannot ovat toisistaan poikkeavia eri yrityksissa ja toisaalta eri tyon
tilaajien toimeksiannoissa. Pddosin kuitenkin yrittdjien vastuu puunkorjuun organisoinnis-
sa on kasvanut. Yrittdjille on tullut vastuu leimikoiden ketjuttamisesta, tyon toteuttamisesta,
tyén valvonnasta ja puutavaran oikeanlaisesta varastoinnista. Jatkossa myos tydmaiden kor-
juun suunnittelu on siirtymassa yrittdjille, jolloin yrittdja vastaa tydmaaohjeen laatimisesta,
kohteen riskien selvittamisesta ja arvioinnista seka luontokohteiden ja muiden rajoitteita
alueella aiheuttavien tekijoiden selvittdmisesta.

Uudistusten myota yrityksissa pitdisi valttyd nykytilanteessa ongelmia aiheuttavista asi-
oista, kuten epaselvistd maastomerkinnodistd, metsavarastojen suunnittelusta, puutteelli-
sesta raivauksesta ja tydmaaohjeiden puutteista. Muutosten myota yrittdjan on pystyttava
panostamaan enemman puunkorjuun suunnitteluun, jotta tydmaaohje ja siihen liictyvat
kartat ovat riittdvan selkeitd. Leimikon suunnittelun my6ta on helpompi hahmottaa, mis-
ta koneet paasevat kulkemaan ja paljonko varastotilaa tarvitaan. Tama helpottaa tehokas-
ta tyoskentelyd tydmaalla, kun koneet liikkuvat hel[pommin. Liséksi pystytaan helpommin
laittamaan oikea kone ja oikea henkil® paikalle toihin, mika taas helpottaa muidenkin toi-
den organisointia. Ennakointia on myos tuntea tyontekijansa ja titen kayttad heiddn osaa-
mistaan optimaalisesti. Tydmaiden ketjutuksen hyotyna voidaan saavuttaa kustannuste-
hokkuutta muun muassa koneiden siirtelyssa. Konetyon tuottavuutta voidaan parantaa
hakkuutydmaiden ennakkotdilld ja hakkuutydn oikea-aikaistamisella. Nama ovat suunnit-
telun ja organisoinnin haasteita.

lImoitusten ja raportoinnin maard on lisddntynyt ainakin toisilla tyon tilaajilla. Ongel-
maksi onkin nimetty ei-korvattavan tyon lisidntyminen.

Yrityksille on myos entistd suurempi kilpailutekijé tehdé hyvdd jélked tydssdcdn ja pitdc
yllg hyvid suhteita tyén tilaajiin. Tama lisda luottamusta yritykseen ja mahdollistaa osittain
myos paremmat taksat.

TyoOajat ja -vadlineet

Tyontekijat tekevat haastatelluissa yrityksissa 8 tunnin tyopaivas, ja sen lisiksi he kayttavat
aikaa tyohon liitryviin matkoihin. Saéannéllinen tydaika alalla on 40 tuntia viikossa. Tydajas-
ta valtaosa menee normaalitilanteessa tydmaalla. Lisaksi huoltotoitd tehdaan halliolosuh-
teissa, mutta kuitenkin pienimmat huollot suoritetaan tydmaalla. Vuoden eri ajankohtina
tyossa on kausivaihtelua. Kiireisind aikoina tyotunteja kerrytetaan tydaikapankkiin tydaika-
lain rajoissa. Vastaavasti ruuhka-aikojen jalkeen kulutetaan ndita tunteja tyoaikapankista.
Osalla alalla tyoskentelevistd on myds toinen tyo, kuten oman tilan hoito. Tydntekijoiden
osalta yritysten ulkoisten suhteiden hoitaminen on myos entisté tarkedampad. Monissa yri-
tyksissd metsakoneenkuljettaja on suoraan yhteydessa metsanomistajiin vahintaan aloitta-
essaan tyot palstalla.

Tydpdivan sujuvuus sekd tydhyvinvoinnin ettd tydn tehokkuuden kannalta on tyon oh-
jauksen ja organisoinnin tehtdvia. Toiden suunnittelu auttaa tydajan jarkeistamisessd, mutta
ohjeistukseen kuuluu paljon muutakin, kuten kunnolliset tydmaaohjeet. Joskus esimerkik-
si kuva kertoo enemman kuin tuhat sanaa. Myos sopiva tauotus ja terveellinen ruokavalio
auttavat tyossa jaksamisessa. Istumatyossa taukoliikunta on térkeaa.

Viihtyvyys tydssd tulee haastattelujen perusteella hyvistd tydkoneista, jotka toimivat.
Ldmmonsddtely, radio, ergonomia ja turvallisuus ovat kdyttdjan kannalta ensisijaisen térkei-
ta tyovalineiden ominaisuuksia. Tydympériston kannalta on tarkeds, ettd tydmaat on suun-
niteltu hyvin, jotta véltetddn turhaa stressautumista. Yhteistyo tydkavereiden kesken on osa
tyotd, joten sen tulee toimia hyvin. Samoin vdlit tydnantajan kanssa on oltava kohdallaan.
Tyontekijan huomioiminen on tarkead, kun puhutaan tydssa viihtymisestd ja tyodssa jaksa-
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misesta. Tyovalineisiin ja turvallisuuteen liittyvid vaaranpaikkoja ovat erityisesti kiipedminen
ja huoltotyot.

Tietotekniset ratkaisut ndkyvat entistd enemman metsakoneyritysten toiminnan ratkai-
suissa seka hallilla ettd metsan keskelld. Tyon tilaajakohtaiset IT-ratkaisut ovat arkipdivaa,
ja niiden toimintaan toivotaan tehostumista. Tilaajakohtaisista IT-ratkaisuista olisi tuotta-
vuuden kannalta hyva paasta kohti yhteneviisia jarjestelmia. Haaveena olisi myos paasta
IT-ratkaisujen mydtd entista enemman reaaliaikaiseen suoritteiden kirjaamiseen. Ennusta-
minen kuitenkin auttaa esimerkiksi varastojen ja logistiikan suunnittelussa. Tuottavuuden
parantaminen alalla tekniikan ja siihen liittyvan osaamisen kautta tulee jatkumaan tulevina
vuosina. Osana tdtd muutosta vaaratilannehavaintojen ja muiden, poikkeavuuksiin liictyvi-
en havaintojen ilmoittaminen olisi myds luontevaa hoitaa kéytettavien ohjelmistojen kaut-
ta tydolosuhteisiin liittyvana ennakointina. Turvallisuutta lisdavat ratkaisut, kuten konei-
den GPS-paikantimet, tulevat lisddntymaan koneissa. Onnettomuuden sattuessa tyontekija
pystytaan helposti paikantamaan tekniikan avulla.

3.2 Metsakonealan tuottavuustekijat

Tuottavuus kuvaa, miten yritys pystyy kdyttamaan resurssinsa tuotteiden tai palvelujen
tuottamiseen. Madritelmana tuottavuus on tuotos per panos. Hyvin resurssinsa hyoddyn-
tava yritys pystyy kilpailijoihinsa verrattuna tuottamaan toimintoketjussaan maarallisesti
enemman, laadullisesti tai vaikuttavuudeltaan parempia palveluita tai tuotteita. Siten tuot-
teesta tai palvelusta voi saada paremman katteen, jota pystyy hyodyntamaan kone- ja lai-
teinvestointeihin, tydvoiman kouluttamiseen ja muuhun yrityksen kehittdmiseen.

Metsékoneyrityksen panoksia tai resursseja ovat tydvoima, koneet ja laitteet, raaka-ai-
neet ja tarvikkeet, toiminnan pydrittdmiseen tarvittavat rahat sekd toimintaan kdytettava
aika. Rahoitus voi olla koostunut sekd omasta varallisuudesta ettd veloista. Aikaresurssi on
aina rajallinen, mutta erityisen rajallinen esimerkiksi silloin, kun metsékoneyrittdja tekee toi-
td myds maatalousyrittdjand tai muussa palkkatydssa.

TOIMINTO-
KETJU
« Ihmiset . o - Tuotannon myyntiarvo
- TyOssa tarvittavat *Tydpaikan toiminta, ., i ciden /palvelujen maara
valineet ja laitteet jolla tuote tai palvelu - Tuotteiden/palvelujen laatu
- Aineet ja tarvikkeet tuotetaan . Vaikuttavuus

« Aika
- Rahat — omat ja vieraat

Kuva 2.Tuottavuuden peruselementit.

Tyovoima

Tydvoiman saatavuudesta on metsékonealalla muodostunut kriittinen tekija. Urakoitsijoita
tarvitaan uusien bioenergialaitosten puun tarpeen tayttdmiseksi. Tydvoiman ikdantymisen
vuoksi metsakonetyodntekijoita ja —yrittdjia tarvitaan alalle lisdd. Tehtyjen haastattelujen ja
kyselyjen pohjalta alan ammattitaitovaatimukset ovat myds muuttuneet. Tydssa tarvitaan
yha enemman monipuolista tietoteknistd osaamista, asiakasyhteistyo- ja neuvottelukykya,
korjuun kokonaisuuden suunnittelua sekd kohteen turvallisuusriskien ja luontokohdear-
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vojen selvittdmistd, raportointia ja hallintaa. Urakanantajien laatu-, tyoturvallisuus- ja eetti-
syysvaatimukset lisddvat viestinnan ja toiminnan avoimuuden vaatimustasoa.

Metsékoneyrityksen tarkein tuotannotekija tuottavuuden kannalta on ihminen-kone —
yhdistelma. llman tydntekijaa kallis koneinvestointi jaa kokonaan kdyttamattd. Nain tapah-
tuu esimerkiksi, jos tyontekijalle sattuu sairauspoissaoloon johtava tapaturma tai elakoity-
neen tyontekijan tilalle ei 16ydy osaavaa tyontekijad. Ihminen-kone — yhdistelma voi toimia
myds tehottomasti, mikali tydntekija ei osaa kayttda konetta oikein. Osaamispuute voi ai-
heuttaa konerikkoja, heikkoa tyon laatua tai jopa tydtapaturmia.

Koneet ja laitteet

Kuva 3. Metsdkonesimulaattori Kuva 4. Metsikoneammattilainen ty6ssdan.

Tehtyjen haastattelujen ja kyselyjen mukaan laadukkaat tydkoneet parantavat paljon
tyohyvinvointia ja auttavat tyokykya alentavissa asioissa, kuten aani- ja tarinaaltistuksissa
ja ergonomiassa. Yleisesti ottaen kaluston tulee olla sellaista, ettd sen avulla on helppoa ja
turvallista tyoskennelld. Hydodyntamalld uusinta teknologiaa ja opettamalla tyontekijat sen
kéytrdoon tyon tuottavuudessa voidaan tehda selked nousu, ei pelkdstdan lisidntyneena
tuotoksena ja laadun parantumisena vaan myos parantuneena ergonomiana ja tyossa jak-
samisena sekd motivaation ja ajankdyton tehostumisena. Yrityksen hankkiessa uusia konei-
ta ja laitteita tyontekijoiden mielipidetta tulisi kuunnella ja markkinoilta tulisi valita malli,
jolla on parhaat turvallisuutta, tydkykya ja tydntekijan tydssa viihtyvyyttd tukevat ominai-
suudet. Kylma ohjaamo tai seldlle kipua aiheuttava istuin haittaa tyon sujuvuutta ja vahen-
tad paivan tuotosta.
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Aika resurssina

Aiemmin metsatyd kuormitti fyysisesti, mutta nykyisin vastuu, teknisten laitteiden osaa-
misvaje ja kiire aiheuttavat henkista kuormitusta. Tyon sujuvuutta ja ajankdyton tehok-
kuutta parantaa hyva ennakkosuunnittelu. Uuden kohteen riskikartoitus auttaa metsassa
yksin tydskentelijad varautumaan tarvittavin valinein ja taidoin tydmaan vaaranpaikkoihin
ja haasteisiin. Selked tydmaaohje, kartat ja korjuusuunnitelma antavat tyontekijalle raamit
ja tavoitteen. Sdhlddmiseen kuluva aika vdhenee ja urakka valmistuu sovitusti, jolloin myos
asiakastyytyvdisyys on hyva.

Aikaresurssia tehostetaan nykyisin urakoimalla pitkad paivaa ja pitkien etéisyyksien koh-
teissa tarpeen vaatiessa yopymalld tydmaan lahelld. Vuoden eri ajankohtina tydssa on
myos kausivaihtelua, jolloin tydtunteja voidaan monilla tydpaikoilla kerryttad tyoaikapank-
kiin. Joustavat tydaikakaytannot ovat arkipdivaa monilla tydpaikoilla ja voivat lisata tyote-
kijdiden motivaatiota ja tehokkuutta. Liian tiukat urakka-ajat ja tyotahti voivat kuitenkin
olla tyodkykyd, huolellisuutta ja turvallisuutta alentavia tekijoitd, ja niista on hyva keskustel-
la tyontekijoiden, tyoterveyshuollon ja liittojen kanssa seka tukeutua tydaikalainsdadannon
raameihin.

Raha resurssina

Metsakoneyrittdminen vaatii suuren padomapanoksen. Varsinkin nuorissa metsakoneyri-
tyksissd omavaraisuusaste on hyvinkin alhainen ja koneet seka yrittdjan muu henkildkoh-
tainen omaisuus ovat lainojen vakuutena. Finnveran kaikkien puunkorjuun asiakasyritysten
(www?2.toimialaonline fi/viitattu 8.5.2015) omavaraisuusasteen mediaani vuosina 2010—
2013 vaihteli 4,4-6,3 prosentin valillg, joten keskimaarin puunkorjuuyritysten taloudelliset
puskurit heikkoja aikoja vastaan ovat vahaiset.

Rahoittajien kannalta metsidkoneet ovat yleensa hyva reaalivakuus. Vakuuksien lisak-
si rahoittajat edellyttavat myos riictdvad varmuutta tydkohteista. Sopimuskaudet ovat esi-
merkiksi Metsahallicuksella 3—4 vuoden mittaisia, jonka jalkeen urakoitsijat kilpailutetaan.
Koska sopimuskaudet ovat yleensd koneen pitoaikaa lyhempid, on rahoituksen saamisen
kannalta hyva, jos asiakkaita on enemman kuin yksi ja toisaalta pystytdan osoittamaan yri-
tyksen kilpailukyky voitetuilla kilpailutuksilla.

Koska yritysten omavaraisuus on yleensa heikko, niiden on hyvin tarkkaan seurattava
kannattavuuttaan ja siihen vaikuttavia tekijoitd. Yksi keskeinen kannattavuuteen vaikutta-
va tekija on koneiden kdyttdaste. Viime vuosina kelirikkokaudet ovat pidentyneet ja puun-
hankintaketjun tehostamisesta aiheutuvat dkilliset puunkorjuun keskeytykset ovat yleisty-
neet. Nama tekijat vaikeuttavat yritystoiminnan suunnitelmallista johtamista.

Viime aikojen tiedot uusista sellutehdashankkeista ja metsdenergian kayton lisddmista-
voitteista ovat hyvid merkkeja myos metsiakoneyritysten rahoituksen saamiselle, silla toita
koneyrityksille ndyttdisi riictavan. Yritysten kannattavuuskehitykseen ja vakavaraisuuteen
on kuitenkin kiinnitettava erityista huomiota, koska esimerkiksi ilmastonmuutoksen seu-
rauksena vuotuinen korjuukausi lyhenee, miké saattaa lisita koneenkuljettajien lomau-
tuksia ja vdhentda kiinnostusta alalle hakeutumiseen. Pula ammattitaitoisesta tydvoimasta
heikentda alan tuottavuus- ja talouskehitysta. Yritysten heikkona jatkuva taloustilanne —
esimerkiksi vakavaraisuuden osalta — lisdd ulkopuolisten rahoittajien riskid, mika nakyy lai-
narahan saatavuudessa ja hinnassa.

Tuottavuuden parantaminen

Resurssien tehokas kayttd on tuottavuuden parantamisessa olennaista. Resursseihin voi-
daan vaikuttaa kuitenkin jo ennalta suunnittelemalla, millaiset resurssit ovat metsakoneyrit-
tdjalle kayttokelpoisimmat. Tyontekijoiden rekrytoinnissa kannattaa kiinnittédd yha enem-
man huomiota moniosaamiseen niin tietotekniikassa kuin asiakaskontaktien hallinnassa
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sekd motivaatioon laadun ja tydprosessien kehittdmisessa. Koneiden ja laitteiden hankin-
nassa kannattaa yhdessa tyontekijoiden kanssa arvioida koneiden ja laitteiden kaytetta-
vyyttd, tyontekijoiden erityistarpeita (esimerkiksi ergonomiaa koskien), huollon ja varaosien
saatavuutta seka tukevatko laitteet asiakkaiden vaatimuksia ja tietoteknisia ratkaisuja.

Tyontekijoiden henkilokohtaiseen tuottavuuteen vaikuttavat eniten osaaminen, sopivat
tyovalineet, tyodtavat, turvallisuus, fyysinen ja henkinen kuormitus seké ergonomia.

Tuotantoketjun tuottavuuden parantamiseksi tulisi tietdd, mikd toiminnasta on asiak-
kaalle jalostavaa toimintaa sekd missd ovat toiminnan héiridtekijat eli sujuvuutta estavat te-
kijat.

Ennakkosuunnittelulla, riskienhallinnalla ja tietoisella varautumisella todettuihin riskeihin
yritys sdastad aikaa ja rahaa. Koneiden ja laitteiden huolto tulee olla jarjestelmdllistd. Jos esi-
merkiksi kone rikkoutuu, tydntekijan tulee korjata kone itse tai huolehtia niin, ettd seuraa-
va konetta tarvitseva tyontekija ei joudu siirtdmaan tydtadn suunnittelemattomasti. Tyon
suunnittelussa on huomioitava tydon kuormittavuus ja vaaratekijat. Esimerkiksi uudelle tyo-
maalle mentéessa toimijoilla tulisi olla tiedossa kohteessa tarvittavat tyo- ja huoltovili-
neet, puhelinnumerot, kartat, ensiaputarvikkeet seka kohteen asiakkaan vaatimukset tyén
laadulle. Toiminnan tyopaikalla on oltava tasa-arvoista ja neutraalia. Ennakkoon sovitut ja
tyontekijoille tiedotetut toimintaohjeet sairaus- ja tapaturmatapauksista, paihdekdytan-
noistd ja tyokyvyn alentumisen tukitoimista ovat rakentamassa yrityksestd vastuullista ja
tyontekijoistd aidosti valittavaa kuvaa.

3.3 Metsdkonealan tyohyvinvointi

Tydhyvinvoinnilla ja tuottavuudella on monia yhtymakohtia. Tuottavuuden kehittamisel-
la pyritadn tehostamaan resurssien aikaansaamaa tulosta ja tydhyvinvointia kehittamalla
tekemaan tyosta mielekkddampad, sujuvampaa, terveellisempaa ja turvallisempaa. Yleensa
voidaan sanoa, ettd tydhyvinvoinnin ja tuottavuuden linkki on sitd selvempi, mitd vahem-
man tydssa on rutiinisuorituksia. Rutiineja voidaan opetella ennakkoon, ja niihin pystytaan
kehittdmaan apuvilineitd tai niitd pystytdan jopa automatisoimaan.

Metsédkonealalla hakkuuta, puuntuoton laskentaa ja raportointia on jo pitkalle koneellis-
tettu ja systematisoitu. Kuitenkin puunhankinnan ja asiakaspalvelun tiivistyessa moniosaa-
mista ja asiantuntemusta tarvitaan tyontekijoilta ja erityisesti johdolta yhda enemman.
Urakanantajat myos odottavat urakoitsijoiltaan tyoturvallisuuden ja tydhyvinvoinnin huo-
lehtimisessa hyvaa tasoa. Yleisesti mita suurempi ja kansainvalisempi urakanantaja on, sita
vastuullisempaa toimintaa se edellyttaa koko ketjun toimijoilta. Hoitamalla hyvin tydhy-
vinvoinnin johtamisen yrityksessadn metsakoneyrittdja pystyy vaikuttamaan samalla mo-
niin tuottavuuden kannalta olennaisiin tekijoihin. Laatu ja yrityskuva paranevat asiakkaiden
ja muiden sidosryhmien silmiss3, resurssien kdytto tehostuu, resurssien aiheuttamat kus-
tannukset vahenevat sekd tyontekijan tyytyvaisyys kasvaa. Kuvassa 15 uloimmat kohdat
vahvistuvat, kun tydhyvinoinnin taso yrityksessa on hyva.
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Kuva 5.TyShyvinvoinnin ja yrityksen tuottavuuden yhteyksid. (A.Pere)

Tydhon, johdon turvallisuusasenteeseen ja tydoloihin tyytyvadinen tyontekija on haluk-
kaampi ottamaan vastuuta ja osallistumaan tydpaikan kehittdmiseen kuin tyontekija, jo-
ka kokee tyohyvinvointinsa huonoksi. Luottamuksellisessa ilmapiirissa tyontekija uskaltaa
ottaa oman tyodkykynsa ja osaamisena kannalta kriittisidkin asioita puheeksi ja kehitys voi
nain alkaa. Yrityksen omien tyontekijoiden kehitysideoiden aktiivinen kuunteleminen ja
prosessointi ovat kustannustehokasta ja asiantuntevaa sisdista konsultointia sekd tarkea osa
tuottavuuden kehittamisessa.

Haastatteluissa tuli myos esille tydhyvinvoinnin ja laadun yhteys. Metsakoneyrityksen
laatu tarkoittaa muun muassa hyvaa korjuujlked, ymparistd- ja tydturvallisuusvastuulli-
suutta, luotettavaa ja joustavaa asiakaspalvelua seka oikealaatuista ja -aikaista toimitusta.
Muuttuviin tilanteisiin varautunut ja toisiaan auttava tydyhteiso sekd esimerkiksi tyonte-
kijoiden monitaitoisuus mahdollistavat tyon sujuvuuden ja vahentavat yrityksen siséisia
hairioita esimerkiksi konerikkojen tai sairauspoissaolojen aikana. Toisaalta tyokykya ja ko-
neiden toimivuutta edistdva ja yllapitava toiminta ehkaisee kalliita tyokyvyttomyys-, kone-
korjaus-, reklamaatio-, sopimusrikkomus- ja asiakasmenetyskustannuksia. Asiakasyritykset
hakevat pitkdaikaisia kumppanuuksia, jolloin toiminnan hyva laatu ja reagoivuus ovat tar-
keitd kilpailutekijoita ja poistavat hintakilpailupainetta.

Sosiaalisen median myota tyontekijoiden tyohyvinvoinnin ja yrityksen toiminnan laa-
dun taso kiirii nopeasti potentiaalisille tyontekijoille ja asiakkaille. Tyontekijar, jotka julki-
sesti kehuvat tydnantajansa toimintaa tyokyvyn tukemisessa, osaamisensa kehittamises-
sd, yhteistyokyvyssa tai turvallisuusasenteessa, ovat parhaita yritysmainoksia. Kustannuksia
voidaan hillitd kiinnittdmalla huomiota tydhyvinvoinnin tasoon. Lehtirekrytointia ei vlt-
tamatta tarvitse tehds, jos yrityksen omat tyontekijat kehuvat puskaradion kautta yritysta.
Ennakoiva ja tyokykya tukeva toiminta vahentaa sairauspoissaoloja ja lyhentda niiden kes-
toa. Yhdessa suunnitellut selkedt tavoitteet ja toimintamallit vdhentadvat tapaturmia seké
ehkaisevat tai lyhentdvat koneiden toiminnan, tydntekijoiden poissaolojen tai muista olo-
suhteista aiheutuvien hairididen maaraa ja kestoa.
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Tyohyvinvoinnin johtaminen metsakoneyrityksessa

Metsékoneyrityksessa tydhyvinvoinnin edistiminen edellyttaa henkildstdjohtamista,
jossa asioita kasitelladn yhdessa henkiloston kanssa ja kdytantoja sovelletaan yrityksen toi-
mintaa tukevaksi. Henkilosto- ja tydhyvinvointiasiat on tarkedd tunnistaa ja huolehtia tar-
vittavista tydnantajalle kuuluvista velvoitteista. Tyoturvallisuutta, tydkykya, tydyhteison toi-
mintaa ja osaamista kannattaa kasitelld kokonaisuutena, tydhyvinvoinnin johtamisena. Se
ei ole irrallinen pala, vaan niveltyy metsakoneyrityksen paivittdiseen toimintaan. Tydhyvin-
voinnin johtaminen on tyontekijoiden ohjaamista ja tulosten seurantaa, kannustamista ja
palautteen antamista seka toiminnan suunnittelua, arviointia ja kehittdmista.

Avoimuus edistad henkiloston tydhyvinvointia. Avoin johtaminen ja aktiivinen viestinta
tukevat hyvaa tydymparistod, tydyhteisdn toimivuutta ja vahvistavat tyontekijdiden osaa-
mista. Tyontekijoiden ammattitaito ja voimavarat ovat metsékoneyrityksen tuloksenteko-
vélineitd ja niiden onnistunut hyddyntdminen vaatii yrittdjaltd johtamista sekd hyvaa otetta
henkilstoasioiden hallintaan.

- Tyontekijan koulutustarpeen \
selvittdminen ja tavoitteiden
asettaminen

- Yrityksen, asiakkaan ja
viranomaisten edellyttamat
ammattitaito- ja

- Tybsuojelun toimintaohjelma

- Riskikartoitus: tydolosuhteet,
kuormitustekijat, toimintatavat

- Perehdytys ja tiedottaminen:
haitta- ja vaaratekijat,
tydmenetelmt, lait & asetukset,

patevyysvaatimukset L turvavarusteet
- Seuranta, koulutusrekisterin - Siistevs ia iariestys
\ yllapito - Ys Ja jarjesty
OSAAMINEN TURVALLISUUS
TYOYHTEISO TYOKYKY
[ Ty6terveyshuollon
- Avoin vuorovaikutus ty("jp?ikkaselvit.ys, .
- Sisdinen saannéllinen viestinta toimintasuunnitelma, seuranta ja
- Perehdytys, tdiden ohjaaminen, paivittdminen
rakentava palaute - Tybpaikan ergonomiakartoitukset
- Kehityskeskustelut - Taukoliikunnan ohjeistaminen
- Asiakas- ja tydpaikkakyselyt - Perehdyttdminen; oikeat tyotavat

\ j - Liikuntatapahtumat

Kuva 6.TyShyvinvoinnin johtamisen kokonaisuus.
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4 TYOHYVINVOINNIN SEURANTA

Niin tydhyvinvoinnin kuin tuottavuudenkin parantaminen ldhtee liikkeelle nykytilanteen
selvittdmisestd ja etenee kartoitus-, tavoite- ja toimenpideasettamisvaiheiden jalkeen toi-
menpiteiden johdonmukaiseen toteuttamiseen. Tydhyvinvointiin ja tuottavuuteen vaikut-
tavien asioiden mittaamisella voidaan ohjata, viestid ja tehostaa toimintaa. Se voi toimia
seurannan, valvonnan ja paatdksenteon tukena, auttaa toiminnan analysoinnissa seka toi-
mia kannustuksen ja palkitsemisen perustana.

Tyohyvinvoinnin tuloksien tunnistaminen edellyttad mittaamista, joka voi olla yksittdisia
tyohyvinvointiin liittyvid havaintoja tai isompia kokonaisuuksia. Olennaista kuitenkin on,
ettd tyohyvinvoinnin mittaamisesta muodostuu kaytantd, joka tehdaan saannollisin va-
liajoin samoilla mittareilla. Nain muodostuu mahdollisuus vertailla asioita pidemmalla aika-
vélilla, tiedetdan nykytilanne ja kehityksen suunta sekd suunnassa tapahtuvat muutokset.

Hankkeen keskeisena tavoitteena oli maaritella tunnuslukuja tydhyvinvoinnin osa-alu-
eiden - tyokyky, tyoturvallisuus, tydyhteisd ja osaaminen - ennakoivaan havainnointiin ja
tuottaa yrittdjille tydhyvinvoinnin osa-alueista koostuva tunnuslukumittaristo. Mittariston
yhtena tavoitteena oli myds ohjeistaa, miten tydhyvinvoinnin eri osa-alueita mitataan en-
nakoivasti (proaktiivisesti) ja jo tapahtuneina asioina (reaktiivisesti).

Proaktiivisia ja reaktiivisia tunnuslukuja haettiin siis kaikille neljalle tydhyvinvoinnin osa-
alueelle mittaamaan tyokyvyn, tyoturvallisuuden, tydyhteison ja osaamisen tilaa. Potenti-
aalisia mittareita kartoitettiin edelld kuvattujen haastattelujen ja kyselyiden avulla mutta
myds muista ldhteistd.

Tapaturmavakuutuslaitosten liiton (TVL) TOTTI-jarjestelmassa (TOT-tietojarjestelma)
olevat tapaturmatutkimusraportit (TOT- ja YTOT-tapaukset) metsdkonetydssa sattuneis-
ta tyotapaturmista kaytiin lapi. Havaittiin metsakonealalla patevan myos maatalousalalla
tehty havainto (Tuure ja Latti 2011): inhimillisista virheistd 60 % tapahtui toimittaessa tieto-
pohjaisella sddtelytasolla — uusi tilanne oli jadnyt tunnistamatta tai relevanttia tilanteeseen
liittyvaa informaatiota ei ollut osattu kerata tai toimintoanalyysi ja paattely oli tehty vaarin.
Niinpa poikkeustilanteiden huomioiminen tydnopastuksessa on erittdin tarkeaa tyoturval-
lisuuden, tuotannon keskeytymattdmyyden ja tuotteiden laadun kannalta. Tdma korostuu
etenkin yksintydskentelyn kohdalla.

Koska tyohyvinvointi liittyy niin kuormitustekijoihin kuin myos tyon piirteisiin, tarkaste-
luun otettiin mukaan yleisimmat tunnetut kuormitustekijat (Kokko ja Vartiainen 2006) se-
ka tyon piirre —mallissa kuvatut tyon piirteet ja niiden vaikutukset (Hackman 1980, Vartiai-
nen 1994). Jos kuormittuminen on niin suurta, ettd tydntekija ei palaudu siitd vapaa-aikana,
kyse on kuormittuneisuudesta.

Mittariston kokoaminen

Eri ldhteista kerdtyt tydpaikan toimivuutta ja tydhyvinvointia monipuolisesti kuvaavat
muuttujat ryhmiteltiin kuormitustekijoitd ja kuormitusta kuvaaviin ennakoiviin mittarei-
hin ja kuormittuneisuutta ja tuotosta kuvaaviin reagoiviin mittareihin. Sekd ennakoivat et-
ta reagoivat mittarit jaoteltiin edelleen kahdessa tasossa: ensiksi tyokykya, tydturvallisuutta,
tyoyhteisda ja osaamista kuvaaviin ja toiseksi organisaatiota ja yksilod kuvaaviin mittareihin.
Nain lopputuloksena saatiin kolmiulotteinen mittaristo.

Muuttujia kertyi alkuvaiheessa runsaasti. Ensimmaisen karsinnan jalkeen ryhmitellyista
muuttyjista, joita oli kaikkiaan 62 (45 ennakoivaa + 17 reagoivaa muuttujaa) valittiin toises-
sa vaiheessa mittarityokaluun 19 muuttujaa niin, ettd ne edustavat mahdollisimman katta-

TTS:n julkaisuja 421 (2015) 21



22

vasti edelld kuvatun kolmiulotteisen mittariston eri alueita (taulukko 3). Lisdksi muuttujien
valinnassa painotettiin soveltuvuutta alalle ja mikro- ja pk-yrityksille; objektiivisia muuttujia,
joita metsdkonealan yrityksissd keratddn tai voitaisiin suhteellisen helposti keratd, ja subjek-
tiivisia arvioita, joita voidaan kartoittaa kohtuullisen luotettavasti pienestékin tydyhteisosta.
Muuttujamaard haluttiin rajoittaa helposti hallittavan kokoiseksi, jotta mittariston kaytto ei
muodostuisi liian tyoladksi. Yksi mittareiden valintaan vaikuttanut peruste oli vield mitta-
ustiheys: kuinka usein mittaustuloksia on saatavissa. Seurantaan ja muutoksiin reagointiin
kerran vuodessa tapahtuva mittaus voi olla liian harva; toisaalta juuri tihedmmin kuin ker-
ran kuukaudessa tapahtuvaan mittaamiseen ja kirjaamiseen rupeaa jo kulumaan aikaa, mi-
ka kuluttaa resursseja. Kaytannossa seuranta kannattanee toteuttaa joko puolivuosittain
tai neljannesvuosittain.

Taulukko 1. Mittarityokaluun valitut ennakoivat ja reagoivat muuttujat organisaa-
tio- ja yksilo-sarakkeisiin jaoteltuina.

Tyéhyvinvoinnin ulottuvuudet Organisaatio Yksild
Tyokyky Ennakoiva tavoitteiden selkeys; tyohon sitoutuminen
vaatimukset & osaaminen
Reagoiva tuottavuus; reklamaatiot sairauspoissaolot
Turvallisuus Ennakoiva siisteys & jarjestys; riskikartoitus-% tyytyvaisyys tydymparistoon
(tydmaista)
Reagoiva koneiden korjauskulut tydtapaturmat
Tydyhteiso Ennakoiva tyéhyvinvoinnin kasittely palavereissa [ tydn arvostus
Reagoiva ylitéiden maara vaihtuvuus
Osaaminen Ennakoiva palaute tyostd; koulutus vastuuntunne
Reagoiva tyémotivaatio

MetsaSake =sovellus

Metsékoneyrityksen tydhyvinvoinnin seurantatyokalusovellus MetsaSake hyddyntaa
Lappeenrannan teknillisen yliopiston kehittdmaa valmista Excel-pohjaista suoritusky-

vyn analysointijdrjestelmda SAKEa, johon hankkeessa valitut tyéhyvinvoinnin osa-alueet
(ulottuvuudet) muuttujineen on valmiiksi syotetty. Kayttoymparistd on ndin taulukkolas-
kentaohjelman kayttdjille tuttu ja kdyttdonoton kynnys matala. Tyokalu jakautuu Excel-tie-
doston usealle vélilehdelle, joista useimpia tarvitsee avata vain osa-alueista ja muuttujista
rakentuvaa jarjestelmaa perustettaessa tai jarjestelmad kayttdonotettaessa, kun muuttujia
skaalataan yrityskohtaisesti sopiville tasoille. Kayttdonottovaiheen jilkeen operoidaan yk-
sinkertaisimmillaan vain Syottosivulla, jossa ovat myds muuttujien kehittymista esittavat
kuvaajat.

Mittaritydkalun kdyttd tarkoittaa kdytdnnossa yrityksen valitseman tarkastelujakson
tyohyvintointimuuttujien arvojen sydttamistd Syottosivulle, tietojen tallentamista ja kuvaa-
jien péivitystd. Syodtettavat muuttujien arvot ovat perdisin eri ldhteistd, kuten henkilostoky-
selystd, yrityksen kirjanpidosta tai tyoterveyshuollon kokoamista tiedoista. Taman hanke-
raportin liitteiksi on koottu apuvalineitd ndiden tietojen kokoamiseksi. Tallaisia apuvalineita
ovat

« osaksi henkilostokyselya liitettavat kysymykset

« siisteyden ja jarjestyksen tarkastuslista
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Tydhyvinvoinnin mittaritydkalusovellus MetsaSake ja siihen liittyva ohje ovat ladatta-
vissa ilmaiseksi www.metsahyvinvointi.fi —sivustolla. Metsaalan pk-yritys voi hyodyntaa si-
td oman tydhyvinvointinsa arvioinnissa ja seurannassa. MetséSaken —sovelluksen taustalla
oleva Sake-sovellus kdyttdohjeineen ja esimerkkeineen on ladattavissa Lappeenrannan tek-

nillisen yliopiston sivustolta htep://www3.lutfi/tuta/lahti/sake/sake.htm.

korjauskulut

Tyohyvinvoinnin ulottuvuudet  |Organisaatio  |Yksilo
Tyokyky Ennakoiva tavoitteiden
selkeys; tyohon
vaatimukset & [sitoutuminen
0saaminen
Reagoiva tuottavuus; sairauspoissao
reklamaatiot lot
Turvallisuus  [Ennakoiva siisteys &
heen tyytyvaisyys
jarjestys; tybymparisto6
riskikartoitus-% yoymp
(tydbmaista)
Reagoiva koneiden

tapaturmat

TyOyhteis6  [Ennakoiva

ty6hyvinvoinnin
kasittely
palavereissa

tyon arvostus

Reagoiva ylitdiden maaré |vaihtuvuus
Osaaminen  [Ennakoiva palaute tyosts;
vastuuntunne
koulutus
Reagoiva PR
tyémotivaatio

Ennakoiva tyokyky
Ennakoiva turvallisuus
Ennakoiva tyoyhteiso
Ennakoiva osaaminen

Reagoiva tyokyky &

-

Reagoiva turvallisuus <

Reagoiva tydyhteisd €
. . &
Reagoiva osaaminen €

KUVAAIJAT

"Ty6hyvinvointi-
indeksi”

"Tyokyky”

"Turvallisuus”

"Tybyhteisd”

”"Osaaminen”

”Ennakoivat”

”Reagoivat”

Kuva 20. Mittarity6kalun sisdlto ja rakenne sekd tyokalun tuottamat kuvaajat tyo-
hyvinvoinnin seurantaan. (V.-M.Tuure)
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Metsétaloudessa on tapahtunut lyhyessa ajassa suuria muutoksia tyovalineissa, toimin-
toketjuissa ja koko toimijakentassa. Metsakoneyrittéjalle vastuualueiden laajeneminen ja
uusien toimintatapojen omaksuminen teettaa tyotd. Samalla tulisi kuitenkin pitda huolta
tarkeimmasta resurssista: tyontekijoista. Muutosten nopeus ja ennustettavuuden heikke-
neminen tarkoittaa, ettd metsaalan yrittdjan on yha enemman panostettava tunnistamaan
tuottavuuteensa ja kilpailukykyynsa vaikuttavat tekijat seka olla valmiuskyky ratkaista esiin
tulevia haasteita. Raportin Tiivistelma seka Tuloksia ja johtopadtoksia kyselyistd ja haastat-
teluista —osuuksissa kerrotaan tarkemmin ndistd tydhyvinvointiin ja tuottavuuteen vai-
kuttavista tekijoistd. Olennaista on hahmottaa kokonaisuus. Mitka ovat tyontekijoiden ja
tydympdristdon kuormitus- ja voimavaratekijat, mika toiminnasta on asiakkaalle jalostavaa
toimintaa, missd ja mitd ovat toiminnan sujuvuutta estavat tai haittaavat tekijat. Tyonte-
kijdiden osaamisen ja osaamisvajeiden tietdminen on térkea tulevaisuuden kilpailukyvyn
sdilyttdmiseksi. Osaamisen kehittdminen edistaa tydntekijan omaa motivaatiota tyohon ja
tyOssa esiintyvien haasteiden ratkomiseen, mutta on myos tarked osa ennakoivaa toimin-
taa. Tyontekijan tulee tietdd, mistd asiakaslaatu muodostuu, miten oma tyd vaikuttaa koko
toimitusketjussa ja miten esimerkiksi ennakkosuunnittelu ja riskienhallinta voivat seka edis-
taa tydhyvinvointia ettd vahentaa yrityksen kokonaiskustannuksia.

Raportissa esitetty mittarityokalu MetsaSake -sovellus ja lomakkeet toimivat apuna
nykytilanteen hahmottamisessa ja keskustelun avaamisessa metsaalan yrityksen tyohy-
vinvoinnin tekijoista. Tydntekijat ovat oman tydnsa kehittdmisen asiantuntijoita, mutta
kehittdmiselle on luotava hyvat puitteet ja seuranta. Yhteinen ennakointi ja suunnittelu te-
hostavat joustavuutta, tuovat esiin tydta haittaavia tekijoita ja sadstavat resursseja.
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LIITE |1.ENNAKOINNILLA
TUOTTAVUUTTA METSATOIHIN KYSELY
METSAKONETYONTEKIJOILLE

KYSELY TYONTEKIOILLE

Sukupuoli: nainen / mies Ajokoneiden maara edustamassasi yrityk-
Asema: esimies / el esimies sessa:

Syntymavuosi: Kuinka kauan olet tyoskennellyt metsako-
Paaasialliset tyotehtavat: nealalla?

Henkilomaara yrityksess, jossa tydskentelet: Kuinka kauan olet tydskennellyt nykyisessa
Hakkuukoneiden maara yrityksessa, jossa tyoOpaikassasi?

tyoskentelet:

Tapaturmat ovat turhia, eivatka ne satu vahingossa. Jokaisen tyopaikan turvallisuutta
voidaan kehittdd. Tydturvallisuus on tyopaikan oma-aloitteista turvallisuuden hallintaa ja
on osa yritysturvallisuutta. Tyoturvallisuutta toteutetaan tyosuojelun avulla ja toimintaa
ohjaavat mm. tyoturvallisuuslaki ja tyoterveyshuoltolaki.

Kyllad / Toteutuu hyvin, toteutuu osittain, Ei / Toteutuu huonosti, En tieda

Tyopaikallamme on tehty tyoturvallisuusriskikartoitus.

Tyoturvallisuusriskit kartoitetaan aina uudelleen tydtavan / tyotehtavien / tydolo-

suhteiden muuttuessa tyopaikallani.

Havaitut vaaratilanteet (ldhelta piti —tapahtumat) kirjataan ja tutkitaan tyopaikallani.

Havaitut vaaratilanteet késitellidn yhdessa tyonjohdon ja tydntekijoiden kesken.

Toteutuneet tapaturmat ja niihin johtaneet syyt kirjataan ja tutkitaan tyopaikallani.

Toteutuneet tapaturmat kasitelladn yhdessa tydnjohdon ja tyotekijoiden kesken.

Tyon tilaajat / asiakkaat edellyttavat edustamaltani yritykseltd tiettya tydturvallisuu-

den tasoa.

Tyoturvallisuuden tilanteesta raportoidaan saanndllisesti henkilostolle tydpaikallani.

9. Tyoturvallisuuden tilanteesta raportoidaan saannollisesti tyon tilaajalle / asiakkaille.

10. Kerro omin sanoin, milld tavoin tydturvallisuuden tilannetta ja tapahtumia seura-
taan tyopaikallasi?

11. Miten tyoturvallisuustyo saataisiin toteutumaan paremmin omassa tydssasi?

A N~

o

Tyodkyvyssa on kysymys ihmisen voimavarojen ja tyodn vilisestd yhteensopivuudesta ja
tasapainosta. Tyontekijan oma terveys on tydkyvyn perusta, mutta tyokykyyn vaikuttavat
ammatillinen osaaminen, oma asenne ja motivaatio seka itse tyd; tydolot, sisalto, tydyhtei-
s6 ja johtaminen. Tyokykyyn voidaan vaikuttaa parantamalla tydonteon mielekkyyttd osaa-
misen kehittamiselld, sopivien tyodtehtavien jarjestelemiselld, tydolosuhteiden ja yksilon voi-
mavarojen kehittamisella.

1. Tyoterveyshuolto jarjestaa tyontekijoille saannollisia terveystarkastuksia.
2. Tyopaikka tukee aktiivisesti tydntekijoiden terveellisid elimantapoja.
3. Tyon henkiset kuormitustekijat:

a. Tyoni tavoitteet ovat selkeat.

b. Tyotehtavieni vaativuus ammattitaitoon ndhden on sopiva.
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c. Tyodtehtdvien maara on sopiva.
d. Tybnantajani arvostaa tyotani.
Tyon fyysiset kuormitustekijat:
a. Tyoni sisaltaa paljon fyysista taakkojen kasittelya.
b. Tydasentojani selvitetddn tarvittaessa fysioterapeutin toimesta.
c. Tyoni sisdltaa toistuvia tyovaiheita.
d. Tyoni siséltaa altisteita: melu, taring, kemikaalit, limpdolot
Tydn voimavaratekijat tydpaikallani:
a. Tyovélineiden kuntoa ja ajanmukaisuutta selvitetdan saannollisesti.
b. Tydyhteison ilmapiiri ja yhteistyon toimivuutta selvitetdan saannollisesti.
c. Tydhon sitoutumistani selvitetddn sadnnollisesti.
d. Naen tyoni tulokset.
e. Tyonion itsendista.
Tyotani voidaan mukauttaa (tydaika, tyon raskaus, tydn maara) osaamisen, jaksami-
sen ja esimerkiksi perhetilanteestani aiheutuvan kuormituksen mukaan.
Tyopaikalla on olemassa ohjeet ja menettelytavat
a. tyokyvyn edistdmiseksi ja yllapitamiseksi
b. kun tyontekijalla on jo ilmennyt ongelmia tyokykynsa kanssa.
Milld tavoin fyysisia, henkisid kuormitus- ja voimavaratekijoitd seurataan edustamas-
sanne yrityksessd? Onko tyontekijoiden tydkyvylle asetettu tavoitteita?
Miten mielestési tyokyvyn tukeminen toteutuisi tydpaikallasi paremmin?

Tydhyvinvointi tarkoittaa, ettd tyd on mielekdstd ja sujuvaa turvallisessa, terveyttd edis-
tavassd ja tyduraa tukevassa tydymparistossa ja tydyhteisdssa. Kehittamalla tydpaikan toi-
mintatapaa, johtamista, ilmapiirid ja vaikutusmahdollisuuksia tydhon, voidaan edesauttaa
tydn sujuvuutea ja saavuttaa yritykselle taloudellista hyotya.

1.
2.

10.

11.

12.

13.

Perustehtédvani on selked ja tyon tavoitteet on suunniteltu yhdessa esimiehen kanssa.
Tyontekijat (myos sijaiset ja harjoittelijat) saavat tarvittavat tiedot ja opastuksen en-
nen tyon aloittamista tydpaikallani.

Tyopaikallani kdydaan kehityskeskustelut saannollisesti ja niistd saadaan palautetta.
Tyopaikallani pulmiin/riskeihin/haasteisiin puututaan ja niista keskustellaan avoi-
mesti.

Tyopaikkani on maaritellyt tyohyvinvoinnille (tyoturvallisuus, tyokyky, tydyhteison
toimivuus) selkedt tavoitteet, jotka se on viestittanyt edelleen sekd tyontekijoille et-
ta asiakkaille.

Tyopaikallani on olemassa tapa tyohyvinvoinnin tilan seurannalle ja siitd seuraavien
kehittdmistoimenpiteiden toteuttamiselle.

Tyopaikan johto ndyttaa itse esimerkkia kdyttaytymalld tyossa turvallisella, tyokykya
edistavalld ja tydyhteison toimivuutta edistavalla tavalla.

Tydhyvinvointiasioista keskustellaan tydnjohdon kanssa saannéllisesti.
Tyohyvinvoinnin riskit (muutkin kuin tyoturvallisuuden riskit) arvioidaan ennakolta
ja niistd on tehty kirjallinen dokumentti.

Laitteiden, tavaroiden ja palvelujen hankinnassa otetaan huomioon tyéhyvinvoin-
tiin liiteyvat asiat tyopaikallani.

Tyodpaikkani hyvilla tydhyvinvoinnin tasolla on suuri positiivinen merkitys tyopai-
kan toimittaja- ja asiakassuhteisiin.

Mista tydhyvinvoinnin (tyoturvallisuus, tyokyky, tydyhteisd) haasteet tyopaikallasi
muodostuvat?

Miten kehittdisit tydhyvinvoinnin (tyoturvallisuus & tyokyky & tydyhteisd) johta-
mista tyopaikallasi?
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LIITE 2. CULTURE OF PREVENTION -

SEMINAARIN POSTERI.

Proactive Measuring Of Well-being

at Work -

Finnish Forestry Contractors Case

Pere Annikki. Finnish Institute of Occupational Health, Helsinki Finland
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POOR WELL-BEING AT WORK BE PREVENTIVE
- POSSIBLE IMPACTS ON BUSINESS - IT WILL COST YOU LESS
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BACKROUND TIMETABLE AND METHODS

small- and medium-sized enterprises are
more profoundly than larger
businesses when employees are less
productive or absent due to injuries, ill-
health or poor motivation. SMEs lack simpla
indicators for monitoring work-related risks
and the level of holistic well-being at work.

OBJECTIVES

Aims of this project :

+ To improve forestry contractors’ awareness
of how to better manage employees’
haolistic well-being at work, i.e. safety, work
ability and motivation.

+ To provide simple pro- and reactive
indicatars for monitoring well-being at
work

+ To provide an easy tool for assessing and
supporting efforts to manage well-baing at

work.
2’lt"m-.m.t-l Institute of ( 'ITE’

Occupotional Health

Autumn 2013
« Project group conducts a survey and
inverviews among a selected group of small-
and medium-sized Finnish forastry
contractors.
+ Testing of relevant indicators
Spring 2014
» Analyses and ressarch report

PROJECT PARTICIPANTS AND
SPONSORS

The project group consists of experts from

« Finnish Institute of Occupational Health, FIOH
« Work Efficiency Institute, TTS

* Forestry Development Centre TARIO

The project is sponsored by Metsdmiesten s3atiG
(Forestry men's foundation) and by all
participating organizations.

METSAMIESTEN SAATILY

fhmiads fa mirfid

TAPIO #
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LIITE 3.SIISTEYDEN JA JARJESTYKSEN
HAVAINNOINTILOMAKE. (KUVA EXCEL-

TYOKALUSTA.TTSTYOTEHOSEURA)

30

SIISTEYDEN JA JARJESTYKSEN HAVAINNOIMINEN

Havainnoitsija::

Pdivamaara:

Havaintokohteet

Tyokone 1:

Tyokone 2:

Tyokone 3:

Ty6kone 4:

Tyokone 5:

Korjaamo

Kunnossa
Ei kunnossa

Kunnossa huomautuksin

Kunnossa
Ei kunnossa

Kunnossa huomautuksin

Kunnossa
Ei kunnossa

Kunnossa huomautuksin

Kunnossa
Ei kunnossa

Kunnossa huomautuksin

Kunnossa
Ei kunnossa

. Tyévdlineilld on valikoidut paikat ja vélineet omilla paikoillaan

Materiaalit ovat omilla paikoillaan
Dokumenttien ja piirustusten sijanti ja merkinta
Kulkuvaylat on vapaana tavaroista

. | Tydvilineet/-tarvikkeet puhdistettu hyvin

Lattiapinnat ovat vapaat

. |Suojat asennettu paikoilleen, ehjét ja puhtaat
. Tybvilineet soveltuvat hyvin tyéntekoon

> | [> | | > [> [> | > |Kunnossa huomautuksin

| | | | | | | | |Eikaytﬁssa

oleiN o v|s wn e

B
=R

Arvioitavalla alueella ei ole ylim&aréista materiaalia

. Hyvaksytyt ja hylatyt tuotteet on eroteltu toisistaan
. |Kdytetyt tyokalut eroteltu kdyttdmattomista

[ [T T ] [eranosa

B e e e
Neolthh N

. Jateastiat ovat merkityilla paikoilla

. [ Kemikaalien ja jatteiden kasittelyyn on opastettu

. |Henkilokohtaiset suojaimet on kaytossa

. Valaistus, poistumistiemerkinnat ovat kunnossa

. [Sammutusvalineet ovat merkityill4 paikoillaan ja kunnossa
. |Vastuut jarjestyksen ylldpidosta on selvilld

X< > [ [ | > [ [><

NEBES

CITTTTTT I T T T T T T TTITTT T [eavossa

CITTTTTTITTTTI T T TTITTTT [eavossa

| |Ei kéytossa

|Kunnossa huomautuksin

|Ei kunnossa

X< x> > |>< [>< XlKunnassa

X< > [ [ | > > [><

Siisteyden ja jarjestyksen keskima

y ja jarj arvosana (4 - 10)

jiinen arvosana (4 - 10)
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LIITE 4. TYOHYVINVOINTIIN LIITTYVIA
KYSYMYKSIA HENKILOSTOKYSELYYN

HENKILOSTOKYSELY | | |

Vastaa kysymyksiin rastittamalla mielestasi parhaiten kuvaava vaihtoehto asteikolla 0 - 4 (ei/en lainkaan...erittdin/hyvin paljon).

Tavoitteiden selkeys
|Tunnetko tydsi tavoitteet? 0 1 2 3 4

Vaatimukset ja osaaminen

|Kuinka hyvin osaamisesi vastaa ty6si vaatimuksia? 0 1 2 3 4

Tyohon sitoutuminen
Oletko sitoutunut ty6hosi? 0 1 2 3 4

Tyytyvdisyys tydymparistoon

Oletko tyytyvdinen kdytettdvissd oleviin tyékoneisiin, laitteisiin ja ty6tiloihin? 0 1 2 3 4

Tyon arvostus

|Koetka, ettd tyétd, jota tydpaikallasi tehdddn, arvostetaan? 0 1 2 3 4

Tyohyvinvointi palavereissa

Seurataanko tyéhyvinvointia ja/tai kdsitelldédnké sitd s@d@nnéllisesti tyépaikkasi kokouksissd 0 1 2 3 4

Palaute tyosta

|Saatko tydstdsi sopivasti palautetta? 0 1 2 3 4
Vastuuntunne

|0nko tyosivastuullista? 0 1 2 3 4
Tyomotivaatio

|Oletko motivoitunut tyéhdsi? 0 1 2 3 4
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